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Resumo: Neste artigo, pretendemos
analisar as praticas de letramento
subjacentes as atividades didaticas

presentes no software educativo Um
ponto muda um conto. A atividade em que
focamos as andlises objetiva mostrar
como as praticas de letramento se
relacionam com os conceitos de géneros
textuais para que o aluno aprenda os
varios aspectos inerentes a eles, inclusive
os interacionais. Abordamos também as
questoes relacionadas ao uso de softwares
educativos no contexto da sala de aula.
Para isso, usamos, como aporte tedrico
principal, Kleiman (2008), Street (2000)
e Ribeiro (2013). A pesquisa, de natureza
qualitativa, é bibliografica. Os resultados
mostraram que o software educativo
analisado tem o potencial de desenvolver
os letramentos dos alunos, pois trabalha
varios aspectos relacionados a leitura
e aos géneros textuais num contexto
virtual de aprendizagem.
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Abstract: In this paper, we intend to analyze the literacy practices underlying the
didactic activities presented in educational software “A point changes a tale”. The
activity in which we focus the analysis aims to show how the literacies practices
relate to the concepts of textual genres so that students learn the various aspects
inherent to them, including the interactional ones. We also address issues related to
the use of learning objects in the classroom context, using Kleiman (2008), Street
(2000) and Ribeiro (2013) as main theoretical contribution. This qualitative research is
bibliographical. The results showed that the analyzed learning object has the potential
to develop students’ literacies, since it works on several aspects related to reading and
textual genres in a virtual context of learning.

Keywords: Literacies. Educational software. Portuguese language teaching and
learning.

Introducao

Os estudos do letramento tém se mostrado cada vez mais
importantes para as diversas areas do conhecimento. Por isso, é
interessante perceber como o conceito de letramento se modificou ao
longo dos anos e com o0s novos estudos sobre o assunto. Antigamente,
considerava-se letrado quem dominava as regras do “bem falar” e do
“bem escrever”. Posteriormente, o conceito de letramento assemelhou-
se ao de alfabetizacdo, que, por si sd, ja é bastante complexo e mereceria
uma atencao especial.

Em relacdo a terminologia do fendmeno em estudo, podemos
afirmar que ndo ha unanimidade. Muitos sdo os termos sugeridos por
autores para tratar do mesmo fenomeno, mas entende-se a complexidade
de especificar um aspecto tdao diverso. Se ha tanta divergéncia em
relacdo a terminologia que deve ser utilizada em relacdo ao fendmeno, é
facil compreender que hd, também, certa divergéncia em rela¢do ao seu
conceito. Hoje, entende-se letramento como o bom uso social da leitura
e da escrita, o que envolve aspectos que vao além da educacao formal
escolar. E importante ressaltar que a escola ainda se configura como a
principal agéncia de letramento! das culturas grafocéntricas?, embora
nao sejam as Unicas. E nesse momento que se faz necessario diferenciar
alfabetizacao de letramento e entender como as questdes sociais estao
instrinsecamente ligadas com a valorizagao da condicao de ser letrado
e da cultura escrita.

1 S3o agéncias de letramento as instituicdes ou segmentos sociais que propiciam o
letramento, como familia, igreja, escola, empresa em que se trabalha etc.

> Entende-se por culturas grafocéntricas aquelas que tém, nos produtos escritos, sua
principal fonte de transmissao de conhecimento, de comunicacao, de interacao, sendo
a escrita o elemento permeador e, por vezes, essencial para a vida nessas sociedades.
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N3do se deve esquecer que a escola, por ser a principal agéncia de
letramento, merece uma atencao especial no que se refere ao ensino de
linguas, principalmente, ao ensino de lingua materna. A fim de que esta
seja ensinada da forma mais auténtica possivel, é importante considerar
as diversas concepc¢oes de linguagem existentes, a saber, concepcao
de linguagem como expressao do pensamento, como instrumento de
comunicacdo e como instrumento de interacdo social, sendo esta ultima,
a nosso ver, a mais adequada para o ensino da lingua auténtica, pois
pressupoe o ensino de carater produtivo.

As novas perspectivas de letramento normalmente sao pautadas
pela concepg¢ao de linguagem enquanto forma de interacao social. Nessa
perspectiva, a linguagem ¢é vista como um lugar de troca e de negocia¢ao
de sentidos entre os falantes da lingua, que atuam sobre o seu interlocutor.
E importante relacionar esse conceito ao fato de os letramentos serem
plurais e levarem em consideracao as diversas esferas de atuacao de
usuarios da lingua por meio da linguagem. Por isso, a escola deve estar
preparada para ensinar a lingua como um instrumento de interacao e nao
como uma mera forma de expressao do pensamento ou como um meio
de comunicacdo. A linguagem, assim como os letramentos, ¢ plural e,
por isso, deve ser estudada de forma aprofundada.

Com base no que foi exposto, optamos por mostrar, neste
trabalho, algumas praticas de letramento subjacentes ao contexto
escolar. Levando em conta as diversas mudancas por que a sociedade
e, consequentemente, a escola vem passando, trazemos, COmo corpus
de nosso estudo, um objeto de aprendizagem (doravante OA)3? de tipo
software educativo destinado ao ensino de lingua portuguesa para alunos
do Ensino Fundamental II. Pretendemos mostrar, com ele, que varias
praticas de letramento podem ser mobilizadas em sala de aula.

Achamos importante discorrer sobre alguns conceitos essenciais para
a compreensao do letramento, como modelos de letramento (autonomo e
ideoldgico), eventos de letramento e praticas de letramento, para depois
apresentar um software pedagdgico que se propde a auxiliar alunos no
processo de desenvolvimento de letramentos. Os principais textos utilizados
como fundamentacdo tedrica foram os de Kleiman (2008) sobre os tipos de
letramento, o de Street (2000) sobre eventos e praticas de letramento e o de
Ribeiro (2013) sobre software educativo para ensino de lingua portuguesa.

3 De acordo com Wiley (2000, p. 7), objeto de aprendizagem (ou OA) é “qualquer recurso
digital que possa ser reutilizado no apoio a aprendizagem”. Traduzido do original: “any
digital resource that can be reused to support learning” (WILEY, 2000, p. 7).
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Letramento: alguns conceitos

Como foi mencionado anteriormente, é importante tratarmos
de alguns conceitos essenciais sobre o letramento para que possamos
proceder a andlise adequada do corpus. Familiarizar-se com esses
conceitos é importante para que a leitura e a compreensao deste trabalho
ocorram de forma adequada.

Iniciaremos as consideracdes tedricas falando sobre os modelos
de letramento, a saber, letramento autbnomo e letramento ideoldgico. Neste
trabalho, baseamo-nos nas consideracdes tecidas por Kleiman (2008)
para tratar desse assunto. Em seguida, abordaremos dois conceitos
que estao intimamente relacionados: eventos de letramento e prdticas de
letramento. Para tratar desses conceitos, utilizamos como aporte tedrico
o trabalho de Street (2000), em que o autor aborda esses conceitos ao
falar sobre os novos estudos do letramento.

Modelos de letramento

Antes de tratarmos dos tipos de letramento, é importante fazer
uma breve incursao sobre o conceito propriamente dito, que é complexo
e continua, ainda, sendo objeto de discussoes. Segundo Kleiman (2008,
p. 18), é possivel definir o letramento como “um conjunto de praticas
sociais que usam a escrita, como sistema simbdlico, como tecnologia,
em contextos especificos para objetivos especificos”. Por isso, julgamos
pertinente afirmar que o letramento é constituido por uma triade de
fatores que envolvemn aspectos linguisticos, sociais e cognitivos, tais
como i) praticas sociais, ii) uso da escrita e iii) contextos especificos.
Ressaltando-se a necessidade de se considerarem contextos especificos
nos estudos do letramento, pode-se afirmar que esses estudos sao
sempre situados. Faz-se necessario ressaltar que, embora o letramento
esteja intrinsecamente ligado aos produtos escritos, ele se relaciona
também - e mais intimamente — com as praticas sociais, que extrapolam
a escrita propriamente dita.

Uma vez entendido o conceito-base de letramento, discorreremos
sobre os modelos de letramento, que foram se modificando ao longo dos
anos e com o advento dos estudos sobre o tema. Podem-se apontar dois
modelos especificos de letramento: o auténomo e o ideolégico, conforme
a nomenclatura cunhada por Street (1984 apud Kleiman, 2008, p. 20-
21), sobre 0s quais nos aprofundaremos a seguir.
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O primeiro modelo, o autonomo, é considerado, por muitos
pesquisadores como parcial, equivocado e reducionista, além de
sustentar praticas sociais de uso da cultura escrita que sao dominantes
na sociedade. Segundo Kleiman (2008, p. 21), essa concep¢ao pressupoe
que ha apenas uma maneira de o letramento ser desenvolvido, sendo
que essa forma esta associada quase que causalmente com o progresso,
a civilizacao, a mobilidade social.

Ainda sobre essa concepcdo, é possivel dizer mais: esse modelo
considera que ha uma supremacia da escrita sobre a oralidade e que
as sociedades “letradas” - na concep¢ao mais antiga e ultrapassada
do termo - seriam, portanto, superiores as “nao letradas”. Preconiza-
se, ainda nesse modelo, que o letramento é condicionante para o
desenvolvimento de uma comunidade, e ndo o contrario, como se sabe
atualmente por meio de pesquisas sobre 0 assunto.

A caracteristica de “autonomia” desse modelo de letramento
seria, portanto, referente ao fato de que a escrita — e os produtos
subjacentes e inerentes a ela — seriam completos e finalizados em
si mesmos, uma vez que, baseado na concep¢dao de linguagem como
expressao do pensamento, o processo de interpretacao de um produto
escrito seria determinado por uma suposta légica interna ao texto.

Ao letramento auténomo, contrapde-se o modelo ideoldgico de
letramento, que

afirma que as praticas de letramento, no plural, sdo social e
culturalmente determinadas, e, como tal, os significados especificos
que a escrita assume para um grupo social dependem dos contextos
e instituicdes em que ela foi adquirida. Nao pressupde, esse modelo,
uma relacdo causal entre letramento e progresso ou civilizagdo, ou
modernidade, pois em vez de conceber um grande divisor entre
grupos orais e letrados, ele pressup0e a existéncia, e investiga as
caracteristicas de grandes areas de interface entre praticas orais e
praticas letradas (KLEIMAN, 2008, p. 21).

Ainda sobre o modelo ideoldgico de letramento, achamos importante
acrescentar a informacao de que ele pressupde uma leitura que abra espaco
para um substrato que leve em conta ideologias universais, aqui entendidas
ndo como Unicas ou padronizadas entre um grupo, mas, sim, em suas
diversidades, de acordo com os diferentes grupos em que sao formadas. Esse
modelo surge como uma alternativa para explicar o fato de que as praticas
de letramento estdo relacionadas a cultura e as relacdes de poder vigentes em
uma sociedade. Apesar de os modelos auténomo e ideolégico de letramento
parecerem dicotOmicos, este Ultimo ndo é uma negacao do primeiro.
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Nos subtdpicos seguintes, trataremos de outros conceitos
importantes para a compreensdo holistica do letramento. O primeiro
deles é o de eventos de letramento.

Eventos de letramento

Uma vez que se conhece o conceito de letramento - ou
de letramentos —, é importante entender como outros conceitos,
subjacentes ao principal, podem ser aplicados ao contexto escolar. Ora,
se o letramento é plural e pressupde a consideracdo de praticas sociais
para sua analise, deve-se entender em que situacOes essas praticas
sociais se configuram. E importante lembrar que essas praticas sdo
sempre situadas e, por isso, particulares em cada momento e em cada
lugar. Por esse motivo, achamos interessante vincular a ideia de pratica
situada o conceito de evento, que é também situado e particular em
uma determinada situacao.

Nesse sentido, concordamos com Street (2000, p. 75) quando
afirma que “eventos de letramento é um conceito Util porque capacita
pesquisadores e também praticantes a focar uma situacao particular onde
as coisas estdo acontecendo e pode-se vé-las enquanto acontecem”.
Os eventos de letramento sdo, portanto, observaveis e manipulaveis
por parte de quem se pesquisa. Tomando como base o0 que Street
(2000) afirma sobre a importancia dos eventos de letramento, achamos
interessante trazer a definicao de Kleiman (2008, p. 40) desse conceito.
Para a autora, os eventos de letramento sao

situacOes em que a escrita constitui parte essencial para fazer
sentido da situacdo, tanto em relacdo a interacdo entre os
participantes, como em relacdo aos processos e estratégias
interpretativas.

Em uma tentativa de ilustrar o conceito, utilizaremos como
exemplo 0 nosso proprio corpus, 0 jogo “‘Um ponto aumenta um conto”.
Se, por exemplo, um professor de Lingua Portuguesa se propoe a utilizar
0 jogo em sua sala de aula, e os alunos aceitam a atividade e comegam
a desempenha-la, temos ai um evento de letramento, que se constitui
pelo envolvimento de sujeitos especificos em uma atividade determinada
que, nesse caso, envolve géneros especificos de leitura e/ou de escrita
relacionados com o objeto de aprendizagem em particular. Caso algum
desses fatores (sujeitos, local, tempo, atividade) fossem alterados,
terfamos indubitavelmente outro evento de letramento completamente
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diferente do primeiro, uma vez que a alteracao em um fator seria
predeterminante para que os demais também fossem alterados.

No exemplo anterior, mostramos uma situa¢do que envolve
0 letramento em contexto escolar, mas é possivel pensarmos em
letramentos que nao estejam relacionadas a essa agéncia. Um exemplo
pertinente é o de uma pessoa que frequenta um determinado templo
religioso. Em certas celebracdes religiosas, é comum que o celebrante
solicite aos fiéis que adotem posturas e atitudes predeterminadas pelo
contexto, como consultar um livro em momentos especificos. Nas
missas, por exemplo, é comum que o padre peca que os fiéis consultem
a Biblia Sagrada. Ndo é dificil perceber que as pessoas que ja estdo
habituadas a pratica social caracteristica da Igreja Catdlica terdao mais
facilidade em consultar esse livro - e, consequentemente, de atender a
solicitacdo do celebrante — do que as que ndo convivem nessa pratica.

O evento de letramento exemplificado anteriormente, assim
Como a situa¢ao mostrada em contexto escolar, pressupoe sujeitos, local
e tempo especificos. E interessante perceber que esse ultimo evento
exemplificado nao tem relacdo estreita com nenhum tipo de educacao
formal, mas, sim, aspectos referentes a uma espécie de “acordo”
subentendido pelos sujeitos.

Diante do que foi exposto aqui, é possivel perceber como os
eventos de letramento pressupOem certas atitudes por parte de seus
sujeitos que sdo caracteristicas dessas situacoes (eventos) especificas. A
essas atitudes situadas, chamamos de praticas de letramento e é sobre
elas que trataremos no proximo subtépico.

Prdticas de letramento

E facil perceber como o conceito de evento de letramento
pressupoe o de pratica de letramento, uma vez que essas praticas sdo
inerentes a situacdo determinada e, consequentemente, situadas.

A respeito da ligagdao entre os conceitos de eventos de letramento
e praticas de letramento, Street (2000) afirma que

o0 conceito de praticas de letramento é realmente uma tentativa
de lidar com os eventos e com os padroes de atividades de
letramento, mas para ligd-los a alguma coisa mais ampla de
natureza cultural e social. E parte dessa ampliacao envolve
atentar para o fato de que trazemos para um evento de
letramento conceitos, modelos sociais relativos a natureza
da pratica e que o fazem funcionar, dando-lhe significado
(STREET, 2000, p. 76, grifo nosso).
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Pode-se afirmar, portanto, que as praticas de letramento dao
sentido aos eventos de letramento, uma vez que ndo sé os constituem,
mas também os determinam e os configuram de uma forma particular
e situada, tornando-os, efetivamente, eventos. Entretanto, ao contrario
do que possa parecer em relacdo a eventos predeterminados, nao é
possivel afirmar com exatiddo quais sdo as praticas que constituirdo
um determinado evento de letramento, uma vez que o envolvimento de
sujeitos em situacdes auténticas de uso da lingua pressupde uma certa
liberdade e/ou autonomia em relacdo as suas atitudes.

Nesse sentido, concordamos com Street (2000, p. 77) quando
delineia o conceito de praticas de letramento, afirmando que elas

referem-se a essa [concepcao de letramento enquanto pratica
situada que leva em conta aspectos de ordem social e cultural]
concep¢ao social mais ampla de modos particulares de pensar
sobre a leitura e a escrita e de realiza-las em contextos culturais.

Ampliamos o sentido atribuido a essas praticas de letramento
trazendo a ideia de que os proprios letramentos se constituem como
praticas sociais e que, por isso, na nomenclatura de Street (2000, p.
78) constroem sentidos sobre as variacoes nos conceitos de letramento,
que, situados em diferentes contextos, adquirirdo nuances também
diferentes, a respeito das quais Street (2000) afirma que

As praticas de letramento variam com o contexto cultural,
ndo ha um letramento autébnomo, monolitico, Unico, cujas
consequéncias para individuos e sociedades possam ser
inferidas como resultados de suas caracteristicas intrinsecas.
[...] em lugar disso, ha “letramentos”, ou melhor, “praticas
de letramento”, cujo cardter e consequéncias tém de ser
especificados em cada contexto (STREET, 2000, p. 82).

Uma vez explicitado o conceito de prdticas de letramento, acreditamos
na pertinéncia de pesquisar sobre como essas praticas se configuram em
um contexto escolar. E isso o que pretendemos fazer por meio da andlise de
nosso corpus, em relacdo a que, embora tenhamos a ciéncia de que se faria
necessaria uma pesquisa de campo para entender de forma aprofundada
como ocorrem 0s eventos de letramento — uma vez que somente eles, e
ndo as praticas de letramento, sdo observaveis —, acreditamos ser possivel
analisar quais praticas de leitura sdo esperadas no momento em que oS
alunos desenvolvem as atividades previstas no jogo.

A seguir, faremos uma breve explicacao a respeito do jogo em
relacdo aos seus aspectos didatico-pedagdgicos e ergonomicos e, com
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base na descri¢do desse objeto de aprendizagem, objetivamos mostrar
que praticas de letramento sdo, potencialmente, trabalhadas com o uso
do objeto de aprendizagem.

Descricdo e analise do software Um Ponto Muda Um Conto

O software pedagdgico que descrevemos e analisamos, neste
trabalho, naperspectivada(s) teoria(s) do(s) letramento(s), foifinanciado
pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao (FNDE) e criado
no contexto do Projeto CONDIGITAL/Lingua Brasil, que, por sua vez, foi
uma iniciativa do Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) e do Ministério
da Ciéncia e Tecnologia (MCT), em parceria com a Agora — Cooperativa
de Profissionais em Educacao*. O software educacional Um ponto Muda um
Conto foi analisado por Ribeiro (2013) no ambito da avaliacdo didatico-
pedagogica e ergonomica de jogos educacionais digitais voltados para
o ensino de Lingua Portuguesa e apresentou bons resultados no que
diz respeito a exploracao do conteudo, cujo foco reside no ensino de
géneros. Assim, como os estudos do letramento, paralelamente com
os estudos sobre géneros discursivos (BAKHTIN, 2003), vém atentando
para as estreitas relacdes entre os usos da lingua e as esferas da atividade
humana, optamos por usar o jogo Um Ponto Muda um Conto como corpus
deste trabalho. Esse objeto de aprendizagem se apresenta em forma
de histéria em quadrinhos eletronica — HQtronica e esta disponivel no
repositério de jogos do Grupo de Pesquisa Leitura, Ensino e Tecnologias
- LENT®.

Nesse software educativo, que descrevemos a partir deste ponto,
é possivel escolher, apds o surgimento da tela Menu, entre saber mais
acerca da histdria original da Pequena Sereia (clicando no icone Saiba
mais) assim como a respeito das varias adaptaces que essa histéria
sofreu no decorrer do tempo; ir diretamente a histéria em quadrinhos
eletronica; e ver uma simulacdao de como jogar e sair do software.
Vejamos:

4 A Agora é uma sociedade civil sem fins lucrativos, criada por um grupo de
educadores especializados em diversas areas do conhecimento e oriundos de varias
instituicdes educacionais: Secretaria da Educacdo Basica do Ceara (SEDUC), Fundacdo
de Teleducacao do Ceara (FUNTELC), mantedora da antiga Televisao Educativa (TVE),
hoje TV Ceara, Universidade Federal do Ceara (UFC) e Universidade Estadual do Ceara
(UECE). [Texto extraido do site http://www.coopagora.com.br/]. A Agora encerrou
suas atividades em marc¢o de 2013.

5 http://grupolent.weebly.com/
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Figura 1 - Menu do software educativo.
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Ao clicar em HQ, podemos ler a histéria da Pequena Sereia®,
uma sereia que, desde crianca, sonhava em sair do mar para conhecer
a superficie. Na histéria, quando ela completou 15 anos de idade,
apaixonada por um principe, de quem a jovem sereia soubera da
existéncia por meio de uma estatua do belo rapaz que caira no mar;
a sereiazinha faz um pacto com a bruxa do mar e abre mao de sua
linda voz para se tornar humana e viver ao lado de seu amor. A bruxa,
no momento da negociacao, deixa claro que, se a Pequena Sereia nao
conseguir conquistar o principe, o encanto se perdera e ela morrera.
Sem pensar nas consequéncias, a jovem aceita todas as condicoes e vai
a superficie. No entanto, como o amor que sente ndo é correspondido
pelo principe, que esta prestes a se casar com uma linda moca, a sereia
acaba por sofrer a consequéncia de sua escolha e vira espuma do mar no
dia em que ele se casa com a outra mocga.

Durante a leitura da histéria, surgem links para que o usuario
va “entrando” no texto eletronico e passe a atividade de exploracdo
de géneros textuais. A intencdo aqui é permitir que o aluno/usuario

¢ A versao assumida no jogo é a versao adulta do conto da Pequena Sereia, escrita
originalmente pelo poeta dinamarqués Hans Christian Andersen, em 1837.
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%*;*i;ggg possa escolher outros finais para a histéria, uma das caracteristicas

2018 de HQtronicas. Clicando no caminho que leva a outro final, o aluno/
usuario encontra outro género textual que nao HQtronica. No caso do
exemplo a seguir, se ele escolhe clicar no link e escolher outro final para
a historia, é levado a uma entrevista cujo conteudo trata da felicidade

vivida pelo Principe e Muriel, a sereia:

Figura 2 - Tela em que figura um link.
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Quando clicamos no quadrinho vermelho representado na
imagem, o primeiro género de texto é apresentado. Confiramos a figura
seguinte:




Figura 3 - Intertexto: género entrevista.

2.7 MURIEL: A PRINCESA
DOS MARES E DA
SUPERFICIE

Mu,.i.pl, filha cagula do Rei Tritia,
centa  como  fhgou  principe  da
suparfici @ riabing palimic quanta
B unido entre diferemtas aspacias,

e Ol

Garowpa Oliva: Quando vood viv o
princige pels pimera wes?

Peqguens Sereini Em mew pemers
Pl SO 2 iup.l“tl:'. U avisbel urm rasdo.
Aproximei-me. w pessoss dancando e,
enre s, um lingdo rapaz oque 5o
encamava direitinhio nos meus sorhos

GO E 0o 0SS S8 Con hegeram ]
P5: Lima tempestade fez o navio naufragar e ew
salvei 3 vida do principe. Levei-o até uma praia e
fiquel atrds de algumas rechas esperando gue
ele acoroasse.

GOt Dual foi a reacio dela an ver gue wna sersia
salvou a vida dedle?

P$1 Quando ele acordou, pois esave desmaiado;
ele Wil apenas 0 med rasio por ras das rochas.
Eu deicei mew colar de pérolas na arcia como
piewa de que eu ena real @ fugi. Como ele estava
muitn frace, née compreendew bem o que
aconbecey, mas, quando ele ficou legal, pode ver
que tinha uma prova de minha existéncia com
ele, Sabe comp €;  gente tem de ser dificil para
ser valorizada,

Gk E verdade! M como o namoro fiol pra
framta?

PS5: Eu retornei a0 mesmo rochedo, no mesmo
hararic, e dia seguinte. E ele tex 0 mesmo. Eu
enigi que ela ficamse a cena distinca. Assim, ele
50 Vil 0 Que eu guens. mEs rosio £ meus
cabielos.
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GO Entas el nao sabia gue wodE er@ uma
Sereda?

PS5 Man, Ate o diz e que, percebendo que ele
estava encantado por mim, ed revelei o meu
cegredo, Se eu tivesse faito isso antes de ele ter a
oportunidade de me conhecer, talvez o chogue
o fizassa desistin,

GO E cornd fieow o namoes depois dissn?

Pi: balhor dogue nuncal 56 por fom nis somos
diferentes, mas, por demtro, nds somos almas
Qi meas

Gi: Ma sua opinidn, hi barneives para o amoe?

P5: &3 unicas barreiras para o amar 530 & ndor
cofrespondéncia @ a inoleranda. Se o princpe
nao ligasse para oz meus sentimentos ou nao me
areitase do jeito que eu sou, el pulava fora, Mas
o fata de sermos, por fora, de espécies diferenteas
& besteira da grossa. & gente tem que = amar
primeir, depais a ganta consegue ser amada

-

'A SQUE GEMNERS TEXTUAL E EESE?
-

SGarcupa Ol & dinctom ediorial da revisa Agua Wha

Feita a leitura do novo texto que aparece, o usudario deve clicar
na pergunta metagenérica “que género textual é esse?” e identificar
o género lido e suas respectivas caracteristicas. Caso dé uma resposta
considerada inadequada, o software da um retorno imediatamente
sugerindo que o usuario faca uma nova tentativa. Por ndo ter acertado
na escolha, pontos nao sao gerados. No entanto, se for selecionada a
alternativa adequada, o usudrio marca pontos e avanca na atividade,
tendo que descobrir as caracteristicas particulares do género lido.

Na figura que segue, podemos visualizar a tela com as
caracteristicas mais comuns de alguns géneros textuais, das quais o
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ﬁ:i;zgg usuario devera escolher apenas aquela que corresponde ao texto lido,

2018 Nno caso, a entrevista.

Figura 4 - Caracteristicas mais comuns do género estudado na atividade.
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L4 de pessoas que nasceram numa determinada data. Quem escreve afirma fazé-o
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Depois de conseguir identificar e reconhecer a caracteristica
principal do género entrevista, a pontuacao geral desta atividade
especifica é fornecida. Esses pontos serdo somados aos outros obtidos
no decorrer da exploracao dos demais géneros. Confiramos:
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Figura 5 - Pontuacdo geral da atividade sobre o género entrevista.
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Por fim, depois de o usuario explorar todos os generos do jogo

(entrevista, noticia, fabula e carta pessoal), é gerada sua pontuacdo geral.
Realizada a descricdo deste software educativo, passemos, enfim, a analise.

Sobre o software pedagdgico Um Ponto Muda Um Conto, é possivel
afirmar que as praticas de leitura sdo conduzidas considerando a perspectiva de
lingua(gem) como forma de interacdo, uma vez que, nas atividades de leitura,
sdo muito bem explorados o uso real da lingua (em funcdo dos usuarios) e as
finalidades/intencdes/caracteristicas dos géneros textuais. Para responder as
atividades do objeto de aprendizagem, o sujeito (interlocutor) deve ser ativo
(ou seja, deve refletir a todo instante sobre as decisdes que tomara no decorrer
do desenvolvimento dessas atividades) e partir do texto real/concreto, de
onde podem ser extraidos multiplos sentidos, para compreender as relacoes
entre os elementos da lingua. A propria forma como as atividades foram
construidas sugerem que o texto nunca esta acabado, e que nos, leitores,
com o conhecimento que temos e com as vivéncias que experienciamos,
completamos as lacunas inerentes a todos os textos e atribuimos a eles outros
sentidos, além daqueles pretendidos pelo autor/enunciador, o que aponta
para o modelo de letramento ideoldgico, o qual abarca a relacdo de interacdo
social entre individuos e leva em consideracdo sua participacdo ativa em um
mundo de sociedades e culturas tao variadas quanto 0 nosso.
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As atividades propostas no software educativo analisado
objetivam, através das relacGes linguisticas e extralinguisticas,
ensinar os alunos/usuarios a entender que as diferentes situacoes de
comunicacao demandam maneiras distintas de enunciacao. O software
permite ao aluno/usuario conhecer os géneros HQtronica, entrevista,
fabula, noticia e carta pessoal, no que diz respeito a estrutura, ao
proposito, a situacdo de interlocucao, aos interlocutores. O dialogismo
constitutivo da linguagem perpassa a abordagem dos conteidos. Nesse
aprendizado, o aluno/usudrio faz uso de suas experiéncias como leitor
para completar os sentidos dos textos.

Outro ponto que merece destaque é que a forma como o conteido
é abordado permite que o professor possa, a partir do software, trabalhar
outros conteudos, tais como a intertextualidade e a retextualizacao de
histérias adultas em histérias infantis, agindo, assim, como agente de
letramento. Desse OA, podem surgir varias possibilidades de ensino de
conteudos ligados a leitura, a escrita e a oralidade.

Além disso, no que tange ao grau de autonomia do aluno sobre o
software, podemos afirmar que é elevado, visto que é constante o didlogo
entre aluno/usudrio e conteudo (esse aluno/usudrio é bastante induzido
a refletir acerca da atividade e das escolhas que faz para concluir a
tarefa proposta, desde o instante em que escolhe um novo rumo -
clicando nos links — para a histéria, até o instante em que precisa avaliar
caracteristicas inerentes a determinado género do discurso, ao qual ja
fora apresentado na propria atividade).

Embora nao haja orientacoes acerca de como o professor/tutor/
facilitador deva explorar esse OA, compreendemos que a ferramenta
educacional, mesmo que possa ser usada fora do contexto da sala de
aula, sugere que o aluno/usuario dialogue com o docente com o intuito
de aprender, além do que é trabalhado nas atividades, os elementos
constitutivos de cada género e o dominio discursivo a que pertencem,
por exemplo. Podemos afirmar que isso explica bem a nocao de evento
e de pratica de letramento, pois, partindo desse exemplo, no contexto
da sala de aula (ou fora dele), podemos descrever quando, onde e como as
pessoas leem, escrevem, conversam sobre um texto escrito ou interagem
por meio da escrita.
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Conclusao

Tendo em vista que sdo multiplas e variadas as praticas sociais
as quais os alunos sdo expostos na escola ou fora dela, do mesmo modo
também sdo multiplos e variados os géneros textuais que circulam nessas
praticas. Esses géneros diferem uns dos outros quanto a estrutura, aos
objetivos, as expectativas e a funcdo que realizam.

Quando o docente trabalha leitura e escrita com foco em atividades
que abordem os géneros discursivos, no contexto da sala de aula, essas
atividades passam a ter maior sentido, pois levam em consideracao as
praticas sociais de letramento. Assim, os discentes tendem a se engajar
nelas, uma vez que entendem que, a partir das atividades propostas, sao
desenvolvidos os letramentos necessarios nas diversas praticas sociais.

No ambiente da sala de aula, quando o professor, a partir da
concepcao sociointeracionista da linguagem, desenvolve atividades de
leitura e de escrita que exigem do aluno um posicionamento critico e
cujo foco reside no uso real da lingua(gem), levando em conta, nessas
atividades escolares, as praticas discursivas; o aluno compreende que,
em uma situacao comunicativa efetiva, a finalidade, o interlocutor e o
género do discurso sdo elementos-chave.

No entanto, cabe ressaltar aqui que ndo podemos ensinar alguém
a ser letrado, ja que ndo se ensinam letramentos, o que podemos -
e devemos - fazer enquanto educadores é ensinar aos nossos alunos
diferentes praticas de leitura e de escrita que se realizam nas diversas
esferas da sociedade. Dessa forma, eles conseguirao agir de acordo com
o que lhes for exigido nas mais diversas situacdes sociocomunicativas.

Enfim, pensamos que seja possivel um trabalho voltado para
a concepcao de letramentos ideoldgicos, que possibilitem aos sujeitos
interagirem com o conteido, com o professor e entre si mesmos, a
fim de que desenvolvam uma compreensdo critica acerca da sociedade
em que estdo inseridos, podendo, assim, ser incluidos nos diferentes
contextos sociais.

Justificamos, dessa forma, a necessidade de o processo de ensino
e de aprendizagem (de lingua materna, neste caso, especificamente)
estar pautado em eventos de letramento. Para isso, é fundamental
conceber que as praticas sociais situadas no dominio escolar exigem
que os professores se percebam como agentes de letramento, que
entendam que nado existe uma disciplina especifica para desenvolver os
letramentos nos alunos. Assim, acreditamos que é possivel realizar um
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trabalho voltado para o exercicio de novas praticas de letramento, capaz
de valorizar as vivéncias que os estudantes trazem de seu meio cultural
e social para a sala de aula e prepara-los para a inser¢ao mais segura e
auténoma no contexto profissional.
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