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Abstract: Based on the Relevance Theory and the Social Theory of Discourse, this article
analyzes the enunciative structures of journalistic publications on Instagram and its
ostensive-inferential strategies. The object of study analyzed concerns the posts of
some of the Brazilian news agencies at the time of president Jair Bolsonaro’s official
pronouncement on the night of March 31, 2020. Three publications were selected
from three Brazilian news agencies of great visibility when they covered the event.
The study shows that we can notice the strategic forms of textual construction from
a critical-pragmatic analysis. Furthermore, we can see that Instagram news coverage
publications tend to hyper-optimize the comprehension process, jeopardizing readers’
critical reflections.

Keywords: Reading. Instagram. Relevance Theory. Critical Discourse Analysis.

Introducao

Em tempos de revolucao industrial 4.0, internet das coisas,
big data e armazenamento de dados em nuvens, a veiculacao das
informacoes em plataformas se tornou uma questao crucial no campo
dos estudos da cognicdo e do discurso (XAVIER, 2013a, 2013b; RENO,
2019; BUZATO, 2007). A politica do século XXI parece ter percebido
a relevancia e o poder discursivo das interacdes digitais na tomada
de decisGes governamentais e até mesmo nos possiveis resultados
das eleicoes. O historiador Yuval N. Harari (2018) atribui ao uso das
tecnologias da comunicagao e das redes sociais o avanco de discursos
separatistas e eleicdes de figuras contraditérias, como Donald Trump, a
presidéncia dos Estados Unidos.

Assim, o presente artigo visa analisar algumas publicacoes
jornalisticas narede social Instagram, com sua atual configuracao e modus
operandi, de forma a compreender como as estruturas enunciativas das
publica¢des de algumas das principais agéncias de noticias do Brasil sao
utilizadas como estratégias para o direcionamento inferencial dos fatos
noticiados. E importante destacar que o termo estrutura enunciativa
engloba a organizacdo estética, grafica e os recursos de operacdo da rede
social em questdo. Compreendemos que tais componentes fazem parte
de todo o processo de construcao do discurso dos atores sociais, criando
elementos ostensivos de pistas inferenciais' (SPERBER; WILSON, 2005).

Na rede social Instagram, os recursos utilizados pelos perfis de
agéncias de noticias e jornais tradicionais costumam seguir um padrdo
de configuracao textual parecido com os textos publicados em midias

1 O conceito de elementos ostensivos serda mais bem desenvolvido na secdo de fundamentacdo
tedrica, mas é importante destacar que este se refere a capacidade que os interlocutores tém de
otimizarem a compreensdo através de recursos linguisticos e gestuais, de forma a direcionar o
sentido dos enunciados (SPERBER; WILSON, 2005).
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fisicas. A publicacdo (ou post) principal funciona, no geral, como um
titulo, ou legenda, para a matéria principal que estara presente nos
comentarios abaixo da publicacdo ou que sera direcionada em forma
de endereco html. Tais hipertextos como matéria principal tendem a
aparecer no corpo do texto citado nos comentarios, ou simplesmente
sao indicados ao leitor como estando localizados na bio> em forma
de hiperlink. O uso das imagens, nesse tipo de publicagdo, tende a
estabelecer relacao discursiva com o fato noticiado e a escrita pauta-se
por construc¢oes mais objetivas e sentencas curtas.

No entanto, partimos da premissa de que os leitores em redes
sociais como o Instagram optam por ter sua leitura da reportagem
satisfeita com a legenda da imagem principal da publicacdo. Afinal,
a rede social foi originalmente desenhada como uma plataforma de
compartilhamentodeimagense,aparentemente, continuaexercendoessa
funcdo ultima. Obviamente, mais pesquisas quanto ao comportamento
de leitura no Instagram necessitam ser realizadas, por isso, tomamos
como parametro nossa percepc¢ao de usuarios e observadores.

As agéncias de noticias e jornais tradicionais parecem ter
compreendido tais formas de uso da rede social e criam publicacoes
simples que satisfazem um tipo de leitura rapida. Varios aspectos
justificam isso, especialmente quando notamos a opc¢ao de sucessao de
postagens por rolagem (especialmente na sua versao para smartphones)
e o0 aspecto dimensional preferivel das imagens nas postagens: 1:1, ao
invés de 16:9 ou 18:9, que sao as dimensdes preferiveis em aplicativos
leitores de e-book, por exemplo.

Com base nisso, o presente artigo tem a seguinte questdo
central: como o Principio Cognitivo da Relevancia fornece os
dispositivos inferenciais tedricos para compreendermos os possiveis
efeitos discursivo-cognitivos que algumas publicacdes jornalisticas
no Instagram podem produzir? Evidentemente, o corpus selecionado
para essa pesquisa ainda é parte de uma introducao nos estudos do
discurso em veiculos de redes sociais. Portanto, compreendemos que os
resultados aqui obtidos precisam ser expandidos para pesquisas mais
abrangentes.

Para responder a essa questdo, adotamos como hipdtese
central que as postagens de noticias de agéncias e jornais tradicionais

> Bio se refere ao espaco localizado logo abaixo da foto de um perfil e é reservado para introducao
de informacdes relevantes para os perfis no Instagram, sendo este atualmente o Unico local na
plataforma onde é possivel adicionar textos em hiperlink.
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na rede social Instagram tém caracteristicas textuais especificas,
estrategicamente construidas para hiper-otimizar o processo
inferencial. Se estivermos corretos, essa evidéncia enunciativa ndo pode
ser considerada apenas como um elemento de produc¢dao enunciativa
e proposta de leitura em espagos digitais. Na verdade, ela deve estar
também associada a um processo de pratica social de controle discursivo
(van DIJK, 2010; FAIRCLOUGH, 2016).

Teoria da Relevancia

Estudar os aspectos cognitivos da compreensao humana nao
pode se dar exclusivamente através do cddigo linguistico. Entretanto,
compreendemos que, para os fins investigativos nesse estudo,
precisamos delimitar nosso campo de investigacdao ao nivel da lingua.
Essa escolha, apesar de soar arbitraria, tem sua razdo na medida em que
propomos discutir os efeitos de sentido tangiveis no cddigo linguistico.
Obviamente, reconhecemos que o processo inferencial ndo se da
exclusivamente por esse viés. Ndo é sem razao que encontramos na
Teoria da Relevancia (SPERBER; WILSON, 2005) o dispositivo analitico
propicio para o exercicio da analise textual/enunciativa.

A teoria supracitada tem no Principio Cognitivo da Relevancia
sua base epistémica. Em linhas gerais, esse principio explica que os
interlocutores buscam/produzem estimulos ostensivos que satisfacam
a presuncao de inferéncia, levando em conta o peso relevante que cada
estimulo deve ter para suas escolhas de sentido durante a interpretacao
do enunciado. Nesse caso, o procedimento de compreensdao regular
que os humanos seguem seria sempre o de exercer menor esfor¢o para
computar dados interpretativos, parando o processo de interpretacao
quando as “expectativas de relevancia sdo satisfeitas” (SPERBER;
WILSON, 2005, p. 252).

Segundo essa teoria, é o sujeito produtor do enunciado quem
criainputs (estimulos) ostensivos de tépicos relevantes para o interlocutor
realizar a interpretacao. O leitor/ouvinte, nesse caso, mensura os inputs
enunciativos que parecem mais ou menos relevantes o suficiente
para guid-lo no computo inferencial. Podemos dizer que a Teoria da
Relevancia, nesse caso, é um dispositivo tedrico de carater cognitivo
semi-modular que tenta explicar as estratégias de compreensao a partir
dos componentes decodificaveis da comunicacao humana.
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A proposta da Teoria da Relevancia é fornecer um “modelo
inferencial”, no qual um sujeito comunicador “fornece evidéncia de sua
intencao de comunicar um certo sentido, que é inferido pela audiéncia
com base na evidéncia fornecida” (SPERBER; WILSON, 2005, p. 221).
Esse modelo inferencial tem raizes epistémicas cognitivas na hipotese
central de que todos os enunciados produzidos sdao estruturados em
expectativas de relevancia, isto é, dispositivos pragmatico-textuais
que fornecem pistas e geram previsibilidade “para guiar o ouvinte na
direcao do significado do falante?” (SPERBER; WILSON, 2005, p. 222).

A relevancia, segundo a teoria, é “uma caracteristica basica
da cognicao humana” (SPERBER; WILSON, 2005, p. 223), de modo
que o input relevante pode se configurar enquanto qualquer aspecto
enunciativo que ajude o leitor/ouvinte a extrair conclusoes, responder
a uma determinada questao, aceitar uma ideia, confirmar suposicoes
ou corrigir posicionamentos. Em outras palavras, o sujeito ancora seu
computo inferencial entre indicios mais ou menos relevantes que o
guiem na direcao do sentido étimo ou do proposto pelo interlocutor.
O resultado bem-sucedido da relacdo entre os inputs relevantes
estabelecidos pelo interlocutor e o calculo inferencial do leitor/ouvinte
é chamado de “efeito cognitivo positivo” (SPERBER; WILSON, 2005, p.
223).

Sperber e Wilson (2005) nao desconsideram o fato de que
0s sujeitos tém condicGes autonomas de determinar suas proprias
condi¢Oes de verdade subjetivamente, mesmo quando essas conclusoes
sdao descoladas dos inputs otimizados no enunciado. Entretanto, a no¢ao
de efeito cognitivo positivo no contexto epistemoldgico da teoria se refere
a0 acesso cognitivo realizado com base em evidéncias enunciativas, ao
invés de posicionamentos individuais pragmaticamente inconcebiveis.

Por isso, é importante que se esclareca que “um input é
RELEVANTE para um individuo quando, e somente quando, seu
processamento produz tais efeitos cognitivos positivos” (SPERBER;
WILSON, 2005, p. 224, grifos nossos). Ou seja, temos que levar em
consideracdo que os individuos fazem calculos mais ou menos objetivos;
e, mesmo que consideremos as particularidades do contexto enunciativo,
nossa analise nunca podera determinar com maxima precisao quais
conclusdes fazem os individuos.

3 Ou autores usam os termos falantes e ouvintes constantemente porque seus exemplos de
analises sdo essencialmente enunciados orais de didlogos. Entretanto, a Teoria da Relevancia se
aplica também aos textos escritos e, por isso, fazemos por vezes o uso do termo interlocutores
no ambito deste artigo.
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O que podemos determinar, no entanto, é o efeito de sentido e
0S processos cognitivos que temos a disposicdo. A relevancia tem como
indice indicador o esforco de processamento. Segundo Sperber e Wilson
(2005, p. 225), “quanto maior for o esforco requerido de percepcao, de
memoria e de inferéncia, menor serd a recompensa pelo processamento
do input e, por isso, um menor merecimento de atenc¢ao”. Os autores
argumentam que podemos explicar a inferenciagdo a partir de estruturas
enunciativas que exigem pouco esforco cognitivo-processual do sujeito.

Por exemplo, em ambientes de leitura rapida (nosso caso,
postagens on-line), os inputs relevantes podem estar associados a fatores
que direcionam a atencdo do leitor, exigindo o minimo de atencdo
possivel. Nesse caso, “quanto maior o ESFORCO DE PROCESSAMENTO
requerido, menos relevante sera o input” (SPERBER; WILSON, 2005, p.
225). O esforco de processamento esta, assim, diretamente acoplado aos
fatores tempo e atencao, sendo esses os fatores mais bem otimizados
em redes sociais, como o Instagramé.

De acordo com esse principio cognitivo, o sujeito faz o computo
seguindo duas possibilidades de inferenciacao: sentido default e ad hoc
(SPERBER; WILSON, 2005). No primeiro, o conceito é recuperado pelo
termo ou 1éxico. Ou seja, o sentido default esta associado ao significado
de base mais genérica, sendo mais facilmente decodificavel a partir
do conhecimento linguistico e enciclopédico. Quanto ao segundo, o
sentido é recuperado pragmaticamente pelo contexto, pala situacdo
enunciativa. Desse modo, a interpretacdo ad hoc depende de um calculo
inferencial mais profundo e, possivelmente, descolado do seu sentido
default. Compreender a func¢ao desses dispositivos cognitivos pode nos
ajudar a estabelecer relacoes de forca de relevancia no que se refere ao
computo inferencial.

Teoria Social do Discurso

Compreender os eventos enunciativos sob uma perspectiva
da relevancia é se perguntar quais efeitos de sentido subjazem aos
enunciados, pois as interacdes comunicativas pressupdem nao apenas

4 As postagens tipo Stories no Instagram tém, atualmente, limite de 15 segundos e parecem
servir como recurso fundamental no formato de videos que consigam otimizar e condensar
informacses. O recurso Stories ainda é visualmente identificado com tracos no topo da tela do
aplicativo, indicando a quantidade de videos em 15 segundos produzidos naquele dia por um
determinado perfil. Recentemente, aplicativos como o Inshot e Hyperlapse (sendo este dltimo um
lancamento do préprio Instagram) foram desenvolvidos para ajudar os usuarios a produzirem
mais profissionalmente seus videos, otimizando tempo e atenc¢do das informagses.
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relacdes inferenciais, mas também praticas discursivas. Enquanto a
Teoria da Relevancia se preocupa em dar conta de explicar os processos
cognitivos na esfera da inferenciacdo, é preciso pensarmos em como
tais estratégias cognitivas estao encapsuladas na esfera da estruturacao
discursiva.

A esse respeito, a Analise Critica do Discurso (FAIRCLOUGH,
2016) oferece uma abordagem tedrica que nos ajuda a compreender
0s aspectos sociais da producdo dos enunciados. A Analise Critica
do Discurso, também denominada como Teoria Social do Discurso
(FAIRCLOUGH, 2016), se preocupa com as relacoes de poder e controle
social através das praticas sociais mediadas por textos. Esse conceito
é importante para explicarmos os efeitos de sentido dos enunciados
na medida em que reconhecemos o papel de interface do texto entre a
cognicao e a sociedade.

Segundo Fairclough (2016, p. 110), a estrutura textual “diz
respeito a ‘arquitetura’ dos textos e especificamente a aspectos
superiores de planejamento de diferentes tipos de texto”. Por isso,
compreendemos que, ao analisarmos publicacdes on-line de agéncias
de noticia em redes sociais, se faz necessario levar em conta a relacdo
entre os sentidos potenciais produzidos e a construcao de enunciados
estrategicamente estruturada.

Fairclough (2016) identifica nas formas de organizacao
enunciativas certas tendéncias® que implicam no uso dos textos
para controle discursivo. Uma dessas tendéncias se refere a
“tecnologizacao discursiva” (FAIRCLOUGH, 2016, p. 275), a qual
compreende os usos de técnicas de linguagem enquanto atividade
de sofisticacdo para praticas discursivas de poder. As formas
de enunciacao digital, especialmente em redes sociais, tém se
apresentado a partir de estratégias especificas para orientar a
interpretacao dos leitores. Os usos enunciativos simples, concisos
e hipertextualizados podem confirmar tal tendéncia em praticas
comunicativas. Dessa forma, nossa hipotese central de que os usos
das publicac®es no Instagram por veiculos de noticias sdao estratégias
de hiper-otimizacao inferencial se caracteriza, em ultima instancia,
como uma tendéncia da tecnologizacdo do discurso préprio da esfera
das redes sociais.

5 0 termo tendéncia é utilizado por Fairclough (2016) para se referir a forma como o autor
percebe os usos discursivos da linguagem na pratica social. Em outras palavras, as tendéncias
sdo as categorias de andlise de que ele lanca mdo para analisar a producdo textual numa
determinada pratica social.
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Com essas bases tedricas delineadas, desenvolvemos uma
analise de trés postagens no Instagram das seguintes agéncias de
noticia: (1) Didrio de Pernambuco, (2) Estaddo e (3) Midia Ninja. Esta
analise pode nos ajudar a perceber como o Principio Cognitivo de
Relevancia é subjacente as estruturas enunciativas de forma estratégica
nas publicacdes no Instagram. Desse modo, desenvolvemos uma analise
com base nas implicaturas cognitivamente otimizadas, de forma a
percebermos como tais publicacdes, enquanto exemplos de construcao
textual jornalistica na referida rede social, podem esbocar uma pratica
discursiva especifica.

Analise das publicacoes

Em pronunciamento oficial exibido em 31 de marco de 2020 a
respeito da pandemia de COVID-19, o presidente Jair Bolsonaro afirma
haver uma necessidade tangivel da retomada das atividades economicas
normais. Esse pronunciamento é claramente menos impositivo que o
anterior divulgado, de 24 de mar¢o do mesmo ano, em que o presidente
usa termos pouco cientificos ao se referir aos sintomas da doenca.

No pronunciamento de 31 de mar¢o, Bolsonaro aponta algumas
acoes do governo no controle do nivel de infeccao da COVID-19. O
presidente ainda reafirma seu discurso de retorno aos postos de
trabalho por parte da populacao e tenta convencer o ouvinte de sua
preocupacdo em relacao aos efeitos colaterais e economicos da pandemia
no pais. E evidente a tentativa do presidente de amenizar as criticas do
pronunciamento anterior, de 24 de margo, ao passo que reitera sua
posicao de que a pandemia nao justifica as medidas tomadas pelo seu
Ministério da Saude®. Como vamos observar nas analises a seguir, as
referidas agéncias de noticias publicaram no Instagram alguns destaques
do pronunciamento.

Veiculo de noticia: Didrio de Pernambuco

(1) Legenda principal da publicacao: Bolsonaro muda o tom
e afirma “estamos diante do maior desafio da nossa
geracao”’.

¢ Todas essas questdes sdo verificaveis nos pronunciamentos oficiais do presidente, disponiveis
no canal oficial Palacio do Planalto, no YouTube através do link <https://www.youtube.com/
user/PalaciodoPlanalto>.

7 Postagem do dia 31 de marc¢o de 2020 no perfil do Instagram do jornal Diario de Pernambuco
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O primeiro texto analisado aqui é um post do jornal Didrio
de Pernambuco. Na publicacao acima citada, o texto que aparece em
posicdao de legenda na postagem esta posicionado no terco inferior da
imagem do presidente Jair Bolsonaro (ver link para a publica¢dao). O
destaque é dado a retérica da fala do presidente e a citacdo direta deste é
colocada sintaticamente na segunda posi¢do de uma orag¢ao coordenada
sindética aditiva, categorizada com o uso da particula “e”. Isso implica
em orientar o leitor a focar sua atencdo ao termo “tom” e associa-lo
a afirmacdo do chefe do executivo de que haveria um grande desafio
posto diante da populacao.

E fundamental que se compreenda que esse O Processo
inferencial depende de elementos ostensivos, de acordo com o Principio
Cognitivo da Relevancia. Nesse caso, em que analisamos o enunciado, os
inputs ostensivos podem estar associados a escolha léxica, pois “mudar
o tom” tem implicaturas de modalizacao da linguagem. Por sua vez,
essa escolha de palavras chama atencao pelo fato de se contrapor ao
enunciado entre aspas, claramente uma indicacao de que se trata da
fala do presidente Bolsonaro.

O foco ostensivo de atenc¢do da reportagem ¢é a afirmacao de
“desafio” imposto pela pandemia do novo coronavirus. No entanto,
essa parece ser a afirmac¢dao menos discursivamente relevante no
contexto do pronunciamento como um todo. Ao escolher essa citacao
direta como destaque, o periddico sugere ao leitor concentrar sua
leitura na primeira oracao, a qual reflete muito mais uma opiniao do
que uma descricao.

O input ostensivo na primeira orac¢do € o termo “tom”, o qual
sugere algumas interpretacdes possiveis. A interpretacao default (1a)
estaria associada a variacdo de intensidade, tanto no campo das artes
plasticas, quanto dos estudos do som (FERREIRA, 2020). A segunda
interpretacao (1b) poderia estar associada a fala, devido ao uso recorrente
de expressoes que aludem ao tom da voz em contextos de enunciac¢ao. O
uso do termo, nesse caso especifico, parece se vincular a interpretacao
(1b), ao passo em que explora outras possibilidades de implicabilidade.
O uso da palavra “tom”, na reportagem, nao indica apenas a ideia de
baixar a voz, mas pode se referir ao ato de acionar modula¢coes menos
agressivas.

sobre o pronunciamento do presidente Jair Bolsonaro, exibido no mesmo dia. Link para

publicacdo no Instagram: <https://www.instagram.com/p/B-asKN4DaYq/?hl=pt-br>. Acesso

em: 1 abr. 2020.
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E possivel concluirmos que o enunciado implica uma
interpretacdo ad hoc: “mudar o tom” (ic) é relativizar a opinido
anterior. Isto é, o enunciado pede que o leitor acione conhecimentos
enciclopédicos que fazem referéncia ao pronunciamento anterior. Nesse
sentido, compreendemos que 0s eventos sao componentes armazenados
mentalmente que se constituem na representacao discursiva individual
de eventos (AZEVEDO, 2008); ou seja, 0s sujeitos criam acessos
representacionais diversos sobre 0s mesmos eventos. Por isso, o sentido
ad hoc do termo “mudar” é um input ostensivo nesse enunciado, pois
seu uso estratégico em detrimento de “baixar” cria expectativas de
relevancia 6tima para a interpretacdo (1c).

Em termos visuais, é importante levar em consideracao como
a imagem é parte essencial do enunciado e pode se configurar como
dispositivo relevante de implicaturas®. O uso da imagem de perfil (ver
link) do presidente implica uma escolha nao apenas por um angulo
aleatorio?, mas parece exercer um senso enunciativo de interlocucao
com outros que nao necessariamente o leitor. O direcionamento do
olhar do falante preferido pela reportagem, em detrimento de um
enquadramento central tipico de pronunciamentos oficiais, atua como
elemento nao-verbal ostensivo em conjunto com o enunciado.

Pelos nossos estudos iniciais, percebemos que legendas em
postagens de veiculos de comunicacdao no Instagram sdo tentativas de
sintetizacao dos aspectos relevantes de fatos reportados em outras
plataformas. Se esse é o0 caso, ha que se levar em conta os possiveis efeitos
de sentidos que os direcionamentos de interpretacoes otimizadas teriam
nos sujeitos leitores. Ao fazer uso de léxicos como “tom” e “mudar”,
a postagem constroi efeitos de sentidos que dialogam com situacdes
comunicativas exteriores. ‘“Mudar” pode servir como dispositivo
linguistico-cognitivo de acesso ao conceito de inversao ou de escolha em
direcdo contraria. Uma vez que esse pode ser o sentido pretendido com
base no enunciado, o leitor pode ser direcionado a fazer o seguinte calculo
interpretativo (c1): o presidente adota um novo posicionamento e encara
a pandemia como um problema grave. Esse parece ser o caminho 6timo
hiper-otimizado pela publicacdo, ou seja, nesse processo enunciativo ha
elementos textuais que indicam um sentido interpretativo.

8 Implicatura se refere ao sentido intencional possivelmente interpretado a partir do contexto
enunciativo (SPERBER; WILSON, 2005).

9 Na imagem em questdo, a publicacdo opta por uma foto de perfil de Bolsonaro, como se pode
observar no link indicado na nota de rodapé.
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Porém, se o leitor aplica maior esforco cognitivo e relaciona
elementos ostensivos nado-verbais, levando em consideracao seu
conhecimento enciclopédico e episédico, acessando textos externos,
pode-se concluir um segundo calculo interpretativo (c2): o presidente
é forcado a mudar sua posicdo discursiva em relacdo a pandemia,
provavelmente devido a pressdes publicas diante de suas afirmacdes
anteriores.

A partir da estrutura enunciativa, o post revela aspectos
inferenciais, especialmente através do uso de elementos ostensivos,
que sugerem um sentido particular do Didrio de Pernambuco em
relacdo ao proferimento como um todo. Tal sentido construido no post,
seja a conclusdo (c1), seja a (c2), ndo é suficiente para englobar o todo
enunciativo do pronunciamento oficial e funciona, portanto, como
elemento hiper-ostensivo, mais do que descritivo.

Na andlise acima, é possivel notar que a Teoria da
Relevancia pode ajudar a explicar como algumas postagens no
Instagram se valem de estruturas enunciativas que otimizam
ou facilitam a compreensdo num direcionamento especifico.
Percebemos que a otimizacdao hiper-ostensiva parece ser usada
como um possivel posicionamento politico e ideol6égico da agéncia.
Esse carater discursivo que subjaz aos elementos pragmatico-
cognitivos acessados através do Principio Cognitivo da Relevancia
demonstra que o sujeito usudrio esta inserido em praticas
discursivas de controle inferencial para producao de significados
potenciais (FAIRCLOUGH, 2016).

Evidentemente, a representacdao cognitiva de episddios ¢é
notavelmente indissolivel da pratica social, de forma que qualquer
enunciado é construido na interface discurso-sociedade, sendo também
subjetivado pelos sujeitos (AZEVEDO, 2008). No entanto, nos parece
particularmente significativo o fato de esse processo ser fortemente
otimizado em publicacGes no Instagram, pois, além de promover recortes
limitados de episddios noticiados, é possivel que o direcionamento
inferencial esteja contingenciado tanto pela estrutura enunciativa da
plataforma, como pelas relacdes de controle discursivo. Sendo esse o
caso, tais publicacoes oferecem pouco espaco para producoes de sentidos
mais criticamente construidas.

11

12£9-1£7 NSSI



v. 11 (2)
1-20
maio-ago
2021

12

Instagram

Veiculo de noticia: Estaddo

(2)Legenda principal da publicacdao: Bolsonaro volta a usar
OMS para ‘criticar destruicio de empregos’ e é alvo de
panelaco.®

O destaque da postagem publicada no perfil do Instagram do
jornal Estadao apresenta duas questoes: 1. 0 presidente Bolsonaro critica
a politica de enfrentamento a pandemia de COVID-19 e 2. o presidente
recebe criticas da populacao em forma de protesto. Como observado na
postagem anterior (Didrio de Pernambuco), a construcao sintatica da
postagem também faz uso de uma oracao coordenada sindética aditiva,
categorizada com o uso da particula “e”.

Esse é um fator relevante para a orientacao interpretativa do
leitor, pois estabelece a existéncia de dois fatos centrais na noticia, o
que poderia criar um efeito enunciativo de concisao da reportagem em
apenas dois aspectos basicos. Para as condicdes de comportamento de
leitura em redes sociais, essa formacdo sintatica pode ser conveniente
no sentido de otimizar uma proposta de complexidade ao texto. No
entanto, essa sensacao artificial de leitura mais detalhada nao se
concretiza diante do ébvio curto espaco textual tipico de publicacdes
em [nstagram.

Nesse respeito, seria incoerente supormos que, ao se fazer uso
econdmico de palavras, haveria a possibilidade de se alcancar o sentido
oposto “do que se pretendia transmitir” (SPERBER; WILSON, 2005, p.
246). Ou seja, a textualidade econdmica no layout da postagem otimiza
a compreensao dos leitores no sentido de interpretarem publicacdes de
veiculos de noticias mais proximas de implicaturas hiper-otimizadas
do que interpretacoes metafdricas, default ou menos débvias.

No enunciado em questao, temos a primeira oracao: “Bolsonaro
volta a usar OMS para ‘criticar destruicao de empregos’”. O uso do
léxico verbal ‘“volta” cria algumas explicaturas acessiveis ao leitor.
Primeiramente, “volta” pode ser interpretado a partir de dois sentidos
default: (1a) retornar ou vir novamente a algum lugar e (1b) restituir
ou entregar novamente algo a alguém (FERREIRA, 2020). Entretanto,
diante do uso da locucdo verbal em que o verbo estd inserido (“volta

1o Postagem do dia 31 de marco de 2020 no perfil do Instagram do jornal Estaddo sobre o
pronunciamento do presidente Jair Bolsonaro, exibido no mesmo dia. Link para publicacdo no

Instagram: <https://www.instagram.com/p/B-as8qZDwmZ/?hl=pt-br>. Acesso em: 1 abr. 2020.
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a usar”), “volta” incorpora a interpretacdo ad hoc (2a) de repetir ou
rescindir em uma mesma acao.

Quanto a segunda oracao da legenda na postagem (‘e é alvo
de panelaco”), percebemos que esta funciona como um dispositivo
ostensivo de acesso a conhecimento enciclopédico. Os componentes
enciclopédicos funcionam como elementos inferenciais que indicam ao
sujeito o caminho mais rapido a seguir no computo interpretativo. Em
funcdo desses dispositivos enciclopédicos, os leitores/ouvintes podem
restringir os sentidos aplicados as palavras e fazer escolhas relevantes
e mais otimizadas entre os sentidos ad hoc.

No exemplo em questdo, temos a palavra “panelaco”, que
parece indicar em seu sentido default (3a) o ato de bater panelas em
sinal de protesto. No entanto, para essa interpretacao particular, o
sujeito devera aplicar seu conjunto de conhecimento enciclopédico
para reconhecer a denotacao ad hoc (3b): protestos realizados as janelas
de condominios ao som de batidas de panelas durante o periodo de
quarentena da pandemia de COVID-19.

Quanto ao estimulo de relevancia 6tima, o termo “panelaco”
parece funcionar como fator de recontextualizacdo enunciativa, isto €,
adiciona-se contexto a um acontecimento reportado para efeitos de
associacao causa-e-efeito. Dizemos isso por compreendermos que o
ato panelaco é um elemento externo ao proferimento. Dessa forma, o
fato de a publicacdao condensar dois eventos em uma Unica postagem
esboca uma estratégia discursiva direcionada a critica.

Essa estratégia parece ressignificar o sentido geral do
pronunciamento, pois, além de informar um fato, a legenda associa
enunciativamente a fala do presidente a sua repercussao, atribuindo a
primeira uma implicatura negativa do ponto de vista politico. Assim,
observamos formas estratégicas de tecnologizacdo discursiva no uso
ostensivo de elementos linguistico-discursivos.

Portanto, nos parece importante perceber como o Principio
Cognitivo da Relevancia pode ser identificado enquanto subjacente as
estratégias de hiper-otimizacdo, o que, por sua vez, cria implicacdes
para o processo de compreensdo. Ou seja, as vezes a super simplificacdo
no texto se torna um elemento enunciativo-discursivo, e ndao apenas
um elemento estético.
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Veiculo de noticia: Midia Ninja

(3) Legenda principal da publicacdo: CHECAMOS: O que é
fato, ficcao e contradicao no quarto pronunciamento de
Bolsonaro sobre o coronavirus."

A publicac¢do postada no perfil da agéncia Midia Ninja tem uma
caracteristica peculiar que foge as demais publicacdes selecionadas.
A primeira palavra que aparece na ordem vertical de cima para baixo
é ‘“checamos”. Apesar de compreendermos que, do ponto de vista
do Principio Cognitivo da Relevancia, essa palavra esteja grafica e
visualmente colocada em segundo plano - pois seu tamanho de fonte é
comparativamente menor do que a sentenca principal —, ainda podemos
argumentar que ela incorpora efeitos cognitivos mais ou menos
ostensivos. E natural que o leitor seja levado a ter em mente este termo
durante a leitura da postagem. Inferencialmente, o léxico “checar”
denota os sentidos default (1a) verificar e (1b) investigar (FERREIRA,
2020). A diferenca semantica aplicada a palavra vai em muito depender
do contexto comunicativo.

Em situacdes comunicativas didrias, a implicatura default (1a) é
mais facilmente pressuposta. No entanto, devido as pistas comunicativas
expostas na publicacdao acima - isto é, o tema abordado, o ator social
noticiado, o género da esfera da noticia e as estratégias linguisticas
empregadas —, a implicatura resultante da relevancia 6tima denota o
sentido (1b). Assim, o leitor parece ser orientado a articular acessos
cognitivos que o remetem a situagoes de investigagoes policiais. Esse
estimulo indica possibilidades de reducao de esforco cognitivo ao se
computar as informacdes que irdo se seguir, pois o leitor é inicialmente
incentivado a estabelecer relacdoes de sentidos do campo policial/
investigativo com as informacoes dadas pela postagem.

Podemos atentar auma estratégia pretensamente nao ostensiva
nesta publicacdo. Segundo a Teoria da Relevancia, um estimulo alcanca
sua presuncao 6tima quando somos levados a parar o computo inferencial
uma vez que nossas expectativas de compreensao forem satisfeitas. Se
observarmos o posicionamento grafico da palavra “checamos” (ver link
para a publicacao), conseguimos perceber que, apesar de nao ter nem

1 Postagem do dia 31 de mar¢o de 2020 no perfil do Instagram da agéncia de noticias Midia
Ninja sobre o pronunciamento do presidente Jair Bolsonaro, exibido no mesmo dia. Link para

publicagdo no Instagram: <https://www.instagram.com/p/B-cHERmJp3H/>. Acesso em: 1 abr.

2020.
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0 mesmo tamanho de fonte, nem o mesmo destaque que o restante
das informacOes escritas, ela ainda se apresenta em letras grafadas em
caixa alta. Além do mais, o fato de essa palavra ser utilizada no topo
esquerdo da publicacao funciona como mais um elemento ostensivo-
inferencial de destaque na postagem. Ha um efeito de tensao inferencial
que fornece ao leitor base para dar o peso suficientemente provavel ao
sentido (1b) e, a0 mesmo tempo, a publicacao parece criar um efeito
de autonomia de interpretacdo. Ao se definir trés condicdes de analise
(“fato, ficcao e contradicao”), o leitor é sistematicamente convidado a
tirar conclusoes.

Nesse respeito, das trés publicacGes que analisamos aqui,
a postagem da Midia Ninja é a uUnica que, além de otimizar o espaco
dimensional proporcionado pelo formato de publicacdes no Instagram,
evita se resumir a apenas uma imagem. Na mesma publicacado,
encontramos mais outras cinco imagens que dao continuidade a noticia
em destaque.

Evidentemente, ndo é possivel afirmarmos que nessa publicacado
temos evidéncias de propostas de leituras mais profundas a respeito
dos fatos noticiados. No entanto, fica claro que ha uma tentativa de
expansdo dos processos de leitura para além da experiéncia de producao
textual tipica de jornais tradicionais no Instagram.

Segundo Fairclough (2016), a dinamica sociodiscursiva é
caracteristica essencial dos processos de distribuicdo e veiculacdo
de textos. O processo de construcao de narrativas se da através de
contingéncia diversas, que, além de produzirem efeitos enunciativos
de sentidos, evidenciam posicionamentos e tentativas de controle pelo
poder do discurso.

Ndo obstante, é preciso ressaltar que uma questdo nao
fica muito clara em primeira instancia (a ndo ser pelo uso da
marca d’dgua no canto superior esquerdo da imagem). A postagem
publicada pela Midia Ninja se trata, na verdade, de uma selecao
dos principais tépicos investigados pela agéncia de fact-checking®
Aos Fatos, publicado em sua pagina oficial através do endereco

eletronico http://aosfatos.org.

2 Fact-checking se refere a pratica de investigacdo jornalistica de checagem de fatos divulgados
na internet como supostamente verdadeiros. A pratica utiliza ferramentas digitais e fisicas
para buscar informacdes que corroboram ou refutam informacoes através de fontes confiaveis
e visa evitar a propagacdo de Fake News (AOS FATOS, 20207?). A agéncia Aos Fatos disponibiliza

mais informacdes a esse respeito: <https://www.aosfatos.org/checagem-de-fatos-ou-fact-
checking/>. Acesso em 14 abr. 2020.
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Esse input visual funciona como um dispositivo nao hiper-
otimizado que oferece ao leitor acesso a um conhecimento mais vasto
quanto as discussdes sobre Fake News. Todavia, esse um estimulo
ostensivo de menor peso de relevancia parece estar associado a outro
input linguistico ja mencionado acima. Assim, o computo inferencial
otimo pressuposto visa satisfazer a interpretacao geral de que inverdades/
imprecisOes na fala do presidente sao coisas recorrentes. Tal conclusao
é ostensivamente reforcada pelo uso da palavra “quarto”, pois seu
significado default de (1a) numeral pode ser rapidamente descartado em
virtude do sentido ad hoc de (1b) repeticao.

E digno de nota as estratégias de textualiza¢do nessa postagem
da Midia Ninja, pois, além de promover uma leitura mais critica, ainda
observamos a existéncia de seis imagens que constituem a postagem.
A agéncia de noticias Midia Ninja ndo tem a intencdo apenas de
apresentar fatos. Ao propor-se a apresentar resultados de verificacoes
de informacdes, esta produz efeitos de sentidos contra-hegemonicos. O
evento comunicativo € utilizado como ferramenta de analise discursiva,
que visa reposicionar o ator social presidente sob uma otica discursiva
negativa. Como Fairclough (2016, p. 98) observa, as “palavras, a pratica
politica e a ideoldgica ndo sdo independentes”, pois se constituem nas
relacoes e lutas de poder.

Como pudemos observar até agora, as publicacdes de agéncias
de noticias em perfil de Instagram exibem caracteristicas enunciativas
particulares. Além do espaco grafico possibilitado (ou delimitado)
visualmente pela plataforma, conseguimos observar que as construgoes
textuais parecem seguir um determinado padrdo enunciativo-textual,
exibindo componentes sintaticos semelhantes. No entanto, o que parece
chamar a atencdo, do ponto de vista hermenéutico, é o fato de tais
publicacdes evidenciarem construcdes cognitivas de relevancia étima
facilmente acessiveis, que otimizam consideravelmente o processo de
inferéncia.

Dessa forma, o sujeito leitor tem um arcabouco de estimulos
relevantes que sinalizam ostensivamente qual direcao interpretativa
seguir. Por definicdo, os estimulos 6timos sdo componentes enunciativos
constitutivos da linguagem. O que as publicacdes jornalisticas no
Instagram parecem fazer é hiper-otimizar esse processo, reduzindo
o campo inferencial na direcao de compreensao pressuposta pela

130 termo Fake News se refere a pratica de divulgacdo de noticias falsas ou falsificadas, geralmente
motivadas por objetivos politicos e com o intuito de promover desinformacdo (MELLO, 2020).
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agéncia gerenciadora do perfil. Ou seja, o leitor tem uma limitacao de
interpretacdo contingenciada pelas evidéncias ostensivas. Esse tipo de
implicatura ndo é em si problematica, nem questionavel. Na verdade,
estratégias assim sdo mais fortemente utilizadas em campanhas
publicitarias e textos informativos. E essa é uma questdo importante
para nosso argumento central.

As publicacbes jornalisticas no Instagram nao sdo
simplesmente, na maioria dos casos, retextualizacdes de noticias em
veiculos mais formais. Elas se valem de efeitos de sentido estratégicos
que facilitam a compreensdo a ponto de ndo oferecer praticas de leitura
mais abrangentes. Exceto pelas tentativas de estruturagdo enunciativa
observada no perfil da Midia Ninja, o género post de Instagram parece se
apresentar sob uma organizacao convencionalizada, especialmente em
perfis de veiculos de noticias tradicionais. Esses esforcos textuais sdo
evidéncia de formas de tecnologizacao do discurso (FAIRCLOUGH, 2016),
as quais extrapolam as intencOes retoricas e se apresentam enquanto
aspectos de controle sociodiscursivo.

Consideracoes finais

As redes sociais, enquanto praticas discursivo-sociais,
esbocam e produzem rela¢des de poder e lutas hegemonicas através da
construcao textual. Essa caracteristica fica ainda mais evidente através
da tematica selecionada para esta pesquisa. Quando analisamos o
pronunciamento do presidente Jair Bolsonaro a respeito das medidas de
isolamento social, percebemos um posicionamento discursivo contrario
aproposta delineada pelo Ministério da Saude, pois o impacto econémico,
na visdo do presidente, é um fato tangivel, imediato e possivelmente
irreversivel. Ridicularizar a crise sanitaria e menosprezar as mortes
da populacdo idosa ndo sdo argumentos, sdo estratégias retéricas de
controle discursivo do presidente, e deixa claro o fraco plano de governo
no qual sua administracao se baseia.

Doravante, acreditamos que o leitor, enquanto ator social,
deve desenvolver a capacidade da hermenéutica critica, de forma que
nao se limite a leituras superficiais sobre questoes fundamentais, como
as tomadas de decisOes politicas. Confiar nas plataformas digitais de
redes sociais como unica fonte de informacao, sem recorrer a textos que
desafiem seus acessos cognitivos, além de contribuir para um processo
de desinformacdo pela informacdo, pode servir como estratégia de
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controle discursivo. Como observado nas analises acima, as agéncias
de noticias, em sua maioria, reduzem questdes complexas a poucos
conceitos que elas direcionam como fundamentais para a compreensao
de eventos reais. Essa estratégia episddico-textual pode limitar as
experiéncias de inferenciacdo dos sujeitos, de forma a prejudicar nao
apenas suas habilidades de leitura e interpretacao, mas também sua
capacidade de construir memorias discursivas mais abrangentes.

Vivemos, na internet, experiéncias de leitura hipertextual.
Segundo Xavier (2013b), essa configuracao digital dos textos permite-
nos leituras multiplas, ndo lineares e hiperconectadas. Pensamos que
essa experiéncia de leitura em rede deve ser mais bem otimizada pelas
agéncias de noticias. As publica¢cdes no Instagram, da forma como as
encontramos configuradas, exploram o que acreditamos ser o processo
de hiper-otimizacao da inferenciacao e reduz as articulacoes de
informacdes e interpretacdao dos sujeitos usuarios.

Uma outra questdo problematica discutida neste estudo se
refere ao acesso. O texto jornalistico, de uma forma geral, é o resultado de
formas de contingenciamento e acesso. No entanto, com as Tecnologias
da Informacao e Comunicacao (TICs), as fronteiras de acesso podem
ser rompidas. No caso em questdo, isto é, o pronunciamento do atual
presidente do Brasil, o acesso ao discurso na integra esta disponivel na
plataforma do Governo Federal e no seu canal no YouTube. Isso implica
que as agéncias de noticias podem utilizar os recursos hipertextuais
para expandir a gama de acesso a informacdao de modo a promover
formas de leituras mais amplas.

Doravante, a Teoria Social do Discurso esclarece que o0s
sujeitos tém condicOes sociocognitivas de construirem sentidos a partir
de sua experiéncia inferencial (FAIRCLOUGH, 2016; MARCUSCHI, 2011;
AZEVEDO, 2008). E isso implica que as analises desenvolvidas neste
trabalho nao sao deterministas, afinal, mesmo nos valendo de um
dispositivo tedrico semi-modular (Principio Cognitivo da Relevancia
combinado com os principios sociodiscursivos da Teoria Social do
Discurso), o processo de compreensao € particularmente complexo e
multiplo. Ainda assim, pensamos que a relacdo texto, pratica social
e compreensao deve ser analisada a partir de implicagoes cognitivas,
pragmaticas e discursivas.

Nesse sentido, a Teoria da Relevancia, com os fundamentos
de seu principio cognitivo, pode nos ajudar a compreender como as
produgoes enunciativas em postagens de redes sociais podem se valer das




Tiago Lessas José de ALMEIDA

estratégias de otimizac¢ao da informacao para direcionar a compreensao
dos leitores. Evidentemente, toda producao textual se basearia nesse
processo, segundo o Principio Cognitivo da Relevancia. A questdo central
é o fato de algumas agéncias de noticias hiper-otimizarem, ou hiper-
simplificarem fatos noticiados. Assim, pensamos ser fundamental a
discussao sobre o papel das praticas de leitura nas TICs.
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