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Resumo: Neste artigo analisamos uma rede de
textos relacionados ao Programa Parand Fala
Idiomas - Inglés, concebido como uma politica
linguistica no ambito estadual, buscando
identificar as representagdes do programa em
si e da lingua inglesa, com base no referencial
de andlise do ciclo de politicas (BALL,
1994, 2006; MAINARDES, 2006) Trata-
se de pesquisa de abordagem qualitativa-
interpretativista, com dados compostos por
textos oficiais da agéncia financiadora e
respostas a questionario aplicado a instrutores
ealunos participantes, analisados sob as lentes
da Analise do Discurso Critica (FAIRCLOUGH,
2003). Os resultados demonstram que tanto
os contextos de producao de texto quanto o
contexto de pratica indicam alinhamento ao
discurso hegemonico de que o conhecimento
da lingua inglesa é indispensavel. Reforcam,
ainda, ideologias do inglés como commodity,
como bem de consumo com carater
estritamente instrumental e simbdlico. No
contexto da pratica, as representacdes oscilam
entre representacoes que ora valorizam o
falante nativo, ora o falante ndao-nativo. Em
relacao as representaces sobre os objetivos
do programa, as diferentes percepgoes sobre
o PFI sugerem ndo haver alinhamento das
representacdes dos participantes aquelas
promovidas pela agéncia financiadora do
programa.
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Abstract: In this article we analyze a network of texts related to the Parana Speaks
Languages program - English, characterized as a state language policy. The study
aims at identifying the representations on the program and on the English language,
based on the policy cycle analysis (BALL, 1994, 2006; MAINARDES, 2006). It is an
interpretive, qualitative research, with data comprising official texts produced by
the funding agency and responses to a questionnaire administered to teachers and
students and analyzed through Critical Discourse Analysis tools (FAIRCLOUGH, 2003).
The results demonstrate that both in the context of text production and the context of
practice the representations are aligned with the hegemonic discourse that the English
language is essential. They also reinforce ideologies of English as a commodity with
instrumental and symbolic value. In relation to the program objectives, differences
between program representations by the research participants and the funding agency
discourse suggest non-alignment.

Keywords: Internationalization. English language. Language policy.

Introducao

Indiscutivelmente, a lingua inglesa tem assumido um papel
cada vez mais fortalecido no meio académico brasileiro tanto na educacdo
basica, com sua obrigatoriedade no curriculo da educacao basica, quanto
na crescente oferta de disciplinas ministradas nessa lingua (GIMENEZ
et al., 2018). A definicdo da lingua inglesa como conteido curricular
prioritario em relacdo a outras linguas no ensino fundamental e
médio é reforcada por programas governamentais como Idiomas sem
Fronteiras e Parand Fala Idiomas, que, apesar de nominalmente omitirem
a preponderancia do inglés, o fazem pelo aporte prioritario de recursos
para suas acdes em nivel local. Verifica-se, portanto, que as politicas
linguisticas atuais buscam alinhar-se a tendéncia mundial de atrelar
o desejo de insercdo internacional com o dominio do inglés, ainda que
reconhecendo a multiplicidade linguistica inerente a um mundo plural.

Devidoasuarecenteemergéncia, essaspoliticasvémproduzindo
contextos originais de pesquisa, seja por suas estruturas de governanga,
seja pelas acOes que desencadeiam e pelos resultados alcancados.
Politicas se realizam em textos e discursos e, com base no referencial
de analise do ciclo de politicas (BALL, 199/, 2006; MAINARDES, 2006),
neste artigo analisamos uma rede de textos relacionados ao Programa
Parand Fala Inglés, buscando identificar os sentidos do programa em si
e da lingua inglesa a partir das representacoes de seus textos oficiais
(pagina da Secretaria de Ensino Superior, Ciéncia e Tecnologia - SETT)
e de percepcdes dos atores envolvidos com sua realizacao (questionario
aplicado a instrutores e alunos participantes da primeira fase do
Programa).




Michele Salles EL KADRI; Telma GIMENEZ; Atef EL KADRI

Ainternacionalizacao do ensino superior tem-se se configurado
como uma pratica que emerge da dinamica da producdo de conhecimento
no contexto da globalizagdo e que tem provocado mudangas nas
politicas linguisticas. Altbach e Knight (2007), por exemplo, afirmam
que a internacionalizacdo esta relacionada as praticas e as politicas
empreendidas pelo sisterma académico no mundo globalizado, de modo
que o ensino de linguas estrangeiras, mais notavelmente o inglés, tem
sido valorizado com vistas a mobilidade de estudantes e pesquisadores,
bem como a cooperacdo internacional na producao do conhecimento.

Investigar as representacdes nos textos sobre politicas
linguisticas concebidas no contexto da internacionalizacdao do ensino
superior nos permite compreender 0s sistemas de crencas, atitudes e
entender como as pessoas se veern e veem o mundo, ja que a representacao
é um processo de construcao social de praticas edeatribuicdao de sentidose
significados (FAIRCLOUGH, 2001). Pela perspectiva da Analise Critica do
Discurso (ACD), atores sociais produzem representacoes sobre como as
coisas sdo ou deveriam ser e isso € significativo porque as representacoes
penetram oS processos sociais e praticas e, portanto, tém o potencial de
forjar nossas identidades, pois “é por meio dos significados produzidos
pelas representacoes que damos sentido a nossa experiéncia e aquilo que
somos!”’ (WOODWARD, 2011, p. 17). Desse modo, as representacoes sao
indicativos das identidades forjadas em cada contexto, ja que a maneira
como 0s atores sociais sao representados indicam suas posi¢oes em
relacdo as atividades (RESENDE, 2012). Investigar as representacoes
também nos permite acessar as ideologias que permeiam o discurso e
compreender como tais ideologias “contribuem para o estabelecimento,
manutencao ou transformacao das relacoes de poder, exploracao e
dominacao” (FAIRCLOUGH, 2003, p. 9). Assim, torna-se relevante este
estudo pela perspectiva critica que adotamos em relacdo ao ensino de
linguas, porque abre caminho para a compreensdao das tentativas de
legitimar os interesses de grupos particulares e para a desmitificacao
dos discursos (WODAK, 2004, p. 236). Isso se torna relevante porque os
efeitos de uma politica sdo primeiramente discursivos, ja que o discurso
exerce o poder de produzir verdades (BALL, 2006).

Desse modo, primeiramente apresentamos brevemente
a abordagem do ciclo de politicas e os pressupostos da ADC; em
seguida, apresentamos o programa Parand Fala Idiomas — Inglés e entao,

1 “jt is through meanings that are produced by the representation that we give meaning to our
experience and to what we are” (WOODWARD, 2011, p. 17).
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apresentamos a andlise, organizada por dois momentos distintos: da
politica linguistica idealizada (textos oficiais e a proposta do programa) e
dasrepresentacdes dos envolvidos em seu contexto de pratica. Finalizamos
0 texto, discutindo as implicacdes dos resultados encontrados.

A Abordagem do Ciclo de Politicas e a ADC

Tendo em mente que o discurso exerce o poder de produzir
verdades, Ball (1994) propde a abordagem do ciclo de politicas para a
analise de politicas por meio de trés contextos: o contexto de influéncia,
da producao de textos e o da pratica. O contexto de influéncia se refere
a dimensdo em que diversos grupos sociais constroem seus discursos e
entram em embate, a fim de influenciar a definicdo das politicas de modo
alinhado a seus interesses, como, por exemplo, as vozes das entidades
de classes, membros do governo, comunidade cientifica, agéncias
internacionais, etc.). O contexto de producao de textos se refere aos
textos que indicam e normatizam a politica em si, como por exemplo,
os parametros, diretrizes, leis e textos politicos. O contexto da pratica
se refere ao contexto em que as politicas sdo, de fato, implementadas,
interpretadas ou recriadas, ou seja, a interpretacdao local que sujeitos
fazem da politica e, portanto, sua construcao de significados, como por
exemplo, profissionais das escolas, universidades, alunos implementando
e contextualizandoas politicas na pratica. E por este olhar que organizamos
e selecionamos os discursos sobre essa politica linguistica.

Ja a analise do discurso critica é um campo disciplinar reconhecido
internacionalmente pelo trabalho de diversos autores (WODAK, 2004;
FAIRCLOUGH, 2001, 2003) que estudam textos e eventos em diversas praticas
sociais. Pode-se dizer que ela constitui modelo tedrico-metodoldgico
aberto ao tratamento de diversas praticas na vida social e esta situada
na interface entre a Linguistica e a Ciéncia social critica. A ADC procura
estabelecer quadro analitico capaz de mapear a conexao entre relacdes de
poder e recursos linguisticos selecionados por pessoas ou grupos sociais.
Sendo assim, seu interesse principal é a relacdo entre linguagem e poder,
focando nos problemas sociais, nas questdes politicas e na maneira como
a estrutura do discurso confirma, legitima, reproduz ou desafia as relacoes
de poder e dominio da sociedade (VAN DIJK, 1998). A ADC almeja investigar
criticamente como a desigualdade social é expressa, sinalizada, constituida
e legitimada através do uso da linguagem ou no discurso (WODAK, 2004),
considerando o contexto de uso da linguagem como elemento crucial.
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Wodak (2004) ressalta que, paraa ADC, a ideologia é vista como
um importante aspecto da criagdo e manutencao das relagoes desiguais
do poder; a ADC tem um interesse particular em como a linguagem
medeia a ideologia numa variedade de institui¢oes sociais. A ideologia
pode ser vista como o termo utilizado para indicar o estabelecimento
e conservacao de relacdes desiguais de poder. E é por isso que a ADC
indica como um de seus objetivos a desmistificacao dos discursos por
meio da decifracdo da ideologia através dos textos. Para a ADC, 0s
textos costumam ser espacos de luta uma vez que guardam tracos de
diferentes discursos e ideologias em disputa pelo controle da verdade
(WODAK, 2004).

A relacdo entre representacdes e identidades é de suma
importancia para a ADC. As representacées nos permitem acessar as
ideologias que permeiam o discurso e compreender como tais ideologias
“contribuem para o estabelecimento, manutencao ou transformacao
das relacoes de poder, exploracao e dominacao” (FAIRCLOUGH, 2003,
p. 9). Para esse autor, a énfase na construcdo discursiva das identidades
desvela a importancia da funcdo identitaria na linguagem, porque os
modos de construcao e categorizacao de identidades em uma dada
sociedade refletem seu funcionamento no que concerne as relacdes de
poder, a reproducdo e a mudanca social.

Para tratar das representacdes, utilizamos também o conceito
de atores sociais Essa teoria objetiva representar discursivamente
0s atores sociais e as escolhas feitas pelas pessoas para se referir as
outras (VAN LEUWEEN, 2008). Fairclough (2003) propés o didlogo com
essa teoria de representacao porque considerar as posicoes dos atores
sociais no discurso nos ajuda a manter as relacdes de poder e as praticas
ideologicas nas praticas sociais.

E por este viés, investigamos o PFI como uma politica
linguistica realizada em ambito estadual.

O Programa Parand Fala Inglés como uma politica linguistica em ambito
estadual

Politicas linguisticas e planejamento linguistico podem ser
considerados faces de uma mesma moeda. Enquanto inicialmente o
campo se denominava ‘“planejamento linguistico”, significando esforcos
intencionais, por parte do Estado, em provocar mudancas linguisticas,
perspectivas que reconhecem a dificuldade de se planejar e mudar os
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usos da lingua por autoridades indicaram que “politicas linguisticas”
seria uma forma de designacao reconhecedora dessa dinamicidade.
Alguns autores, no entanto, preferem denominar essa area de “politicas
e planejamento linguisticos” (PPL) (GARCIA, 2015).

Dois tipos de planejamento linguistico sdo comumente
identificados na literatura: o planejamento de corpus e o planejamento
de status. Propostas de padronizacdo linguistica, reformas ortograficas
e neologismos fazem parte do primeiro; mudangas nas func¢oes de uma
lingua a fim de lhe conferir mais prestigio e favorecer seu uso fazem
parte do segundo tipo. Conforme se pode imaginar, muitas vezes nao
é tdo facil fazer essa separacdao, uma vez que pode se buscar alterar o
status por meio de mudancas no corpus.

Em 1989, Cooper sugeriu um terceiro tipo de planejamento,
o de aquisicdao, com énfase no aumento de usuarios de uma lingua por
meio de seu ensino como lingua estrangeira ou segunda lingua, ou
uso da lingua como meio de instru¢ao para estimular sua manutencao
(GARCIA, 2015). A este respeito, Garcez e Schulz (2016, p. 10) nos
lembram:

De fato, as instituicdes escolares figuram destacadamente
em boa parte das acdes de politicas linguisticas. Decisdes a
esse respeito dizem respeito a, entre outros, que linguas
podem ou devem usadas como meio de instrucdo, que linguas
sao oferecidas como objeto de estudo e - claro, mas menos
categorico — o que se ensina quando se ensina uma lingua.

Cooper assim define o planejamento linguistico: “esforcos
deliberados para influenciar o comportamento de outros a respeito
da aquisicdo, estrutura ou funcdo dos coédigos linguisticos”?, uma
definicdo mais branda quanto a possibilidade de mudanca de praticas
linguisticas. Por outro lado, visGes criticas do planejamento linguistico
(e.g. TOLLEFSON, 2006) levaram a consideracao de relacoes de poder
nesse processo, assim como questdes ideoldgicas e de hegemonia,
com a compreensdo de que o poder reside ndao apenas no aparato legal
de politicas, mas também nas praticas e ideologias a elas subjacentes.
Na atualidade, acdes governamentais que fomentam o aprendizado
da lingua inglesa podem ser vistas como politicas linguisticas, pois
se configuram em atos oficiais, aportes de recursos financeiros e
humanos para alterar o estado atual de uso daquela lingua. Estas

2 “deliberate efforts to influence the behaviour of others with respect to the acquisition,
structure, or functional allocations of their language codes” (COOPER, 1989, p. 45).
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buscam criar cenarios favoraveis ao aprendizado, apoiando-se em
formacoes ideoldgicas para justificar as préticas delas decorrentes. E
este o caso do Programa Parand Fala Inglés, posteriormente considerado
uma etapa do Programa Parand Fala Linguas Estrangeiras ou Parand Fala
Idiomas.

Tendo em vista que as primeiras atividades voltadas ao ensino
de linguas do governo federal apenas contemplavam os estudantes
das universidades federais (SARMENTO; ABREU-E-LIMA; MORAES
FILHO, 2016), o governo do Estado do Parana lancou em 2014 a sua
prépria iniciativa: o Parand Fala Inglés (PFI). A época de sua criacdo, o
PFI tinha por objetivo atender a demanda da mobilidade internacional
das universidades estaduais que nao eram diretamente contempladas
pelo programa federal Inglés sem Fronteiras (ISF) do MEC/SESu.
Seus objetivos visavam contribuir para a melhoria da competéncia
linguistico-comunicativa em inglés para a internacionalizacdo das
universidades paranaenses, i.e. a capacitacdo dos estudantes e docentes
para participarem de intercambios no exterior e realizarem a cooperacdo
internacional (MARSON; BORGES, 2015).

Neste contexto, o PFI foi concebido como uma acdo de politica
linguistica para o ensino de lingua inglesa em nivel estadual, e pode ser
entendido como uma atividade local com vista a participacao em escala
global. Financiado por meio do Fundo Parana pela SETI desde 2014,
é visto como forma de contribuir para o avanco regional e global das
instituicoes de ensino superior do estado do Parana.

Em sua primeira fase, o PFI permitiu a oferta de cursos
semestrais preparatorios (intermediario e pds-intermediario) para o
exame do TOEFL iBT (internet-based) para professores, funcionarios e
alunosde 7instituicdes paranaenses: UEPG, UEL , UEM , UENP, UNESPAR,
UNIOESTE e UNICENTRO. Os cursos ministrados no ambito do PFI
foram (e ainda sao) gratuitos e exclusivamente ofertados para alunos
de graduacdo, mestrado e doutorado, docentes e agentes universitarios
das instituicGes que participam do projeto, porém os livros didaticos
adotados devem ser adquiridos por cada candidato (situacao prevista no
edital de inscri¢ao para os cursos). O PFI passou a ser designado como
primeira etapa de um Programa mais abrangente, pertencente ao plano
estratégico da SETI chamado “Parana fala Idiomas”. O desenvolvimento
da primeira etapa do referido programa teve duracao de 22 meses e
iniciou-se no segundo semestre de 2014 nas sete universidades estaduais
do Parana.
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Marson e Borges (2015) esclarecem os desdobramentos de
criagdo e implementacao do programa, explicando que: (1) depois
de varias negociacOes entre a SETI e as universidades estaduais
paranaenses, o projeto O Parand Fala Inglés (PARANA FALA INGLES, 2013),
entdo nomeado O Parand Fala Idiomas - Primeira Etapa, surgiu em cada
instituicdo de ensino superior (IES) do Parana, com caracteristicas, metas
e objetivos similares mas também visando a atender as peculiaridades
de cada IES; (2) a proposta buscou seguir um mesmo padrao de
desenvolvimento e cronograma de acoes e o projeto foi dividido em trés
etapas, com a duracao total de 22 meses; e (3) os objetivos especificos
focam na elaboracdo e oferta de cursos preparatérios (intermediario e
pés-intermediario) do TOEFL iBT (Test of English as a Foreign Language —
Internet Based Test), de 120 horas cada, com 150 vagas, a fim de preparar
os candidatos para, ao final dos cursos, prestarem o exame TOEFL-iBT;

A segunda fase do programa, iniciada em 2017, que ndo é objeto
de estudo deste artigo, teve como objetivo impulsionar as universidades
a promover agoes de internacionalizacao de maneira significativa por
meio do ensino, da pesquisa e da extensao que ultrapassem as barreiras
geograficas ao capacitar estudantes, docentes e agentes universitarios
em lingua estrangeira. Nesta segunda fase3, o programa parece ter
sido mais flexivel no que se refere a necessidade de cada universidade,
e desse modo, parece ter sido melhor integrado as atividades de
internacionalizacdao de cada contexto. Tais acOes incluem a oferta de
cursos de lingua inglesa em nivel intermediario e avancado, além de
modulos para atender a uma demanda especifica como cursos de escrita
académica, inglés como meio de instrucdo, preparatério para exames
de proficiéncia e cursos para fins especificos. Esta em andamento a
elaboracdo da terceira fase do programa, com inicio previsto para 2020.

A politica linguistica idealizada: os textos oficiais e a proposta do
programa

Nesta secao utilizamos o conceito de atores sociais
(FAIRCLOUGH, 2003; VAN LEEUVEN, 1996), para demostrar como 0s
atores individuais constituem e reproduzem a estrutura social.

3 No contexto da universidade em que trabalhamos, por exemplo, houve a¢des de integracao
entre o Laboratério de Linguas, Parand Fala Inglés, Inglés sem Fronteiras e Assessoria de Relacdes
Internacionais, o que possibilitou que o programa desenvolvesse, em conjunto com esses
programas e coordenacdes, um levantamento de demanda da comunidade académica (22/06
a 02/08/2017). A segunda fase também foi responsavel por equipar e melhorar alguns espacos
formativos e por lancar o Programa de Mobilidade, que sera foco de outros estudos.
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No contexto de producdo de textos, politicas vao sendo
reformuladas e essas mudancas podem ser verificadas nas textualizacoes
oficiais. A noticia disponivel no site da Secretaria de Ensino Superior,
Ciéncia e Tecnologia do Parana (SETI-PR, capturada em maio de 2018,
assim descreve o PFI:

Excerto 1

O Programa ‘“Parana fala Inglés” tem como objetivo geral capacitar
docentes, discentes e agentes universitarios a participarem de
programas de mobilidade internacional, com vistas a promocdo da
internacionalizacdo das universidades estaduais do Parana+.

Como podemos notar, a agéncia reside no programa que é
posicionado como o ator que tem o poder de “capacitar docentes e
discentes e agentes universitdrios a participarem de programas de mobilidade
internacional”, enquanto docentes, discentes e agentes universitarios
sdo pacientes dessa capacitagdo, ou seja, precisam do programa para
poderem ter acesso a programas de mobilidade internacional. Por outro
lado, a internacionalizacdo é outro ator que sera promovido por meio
dessa mobilidade. No excerto 1 0s atores principais sao o programa e
internacionalizacdo, tomados como meio e fim das acoes.

Excerto 2

Oreferido programavisa promover ainternacionalizacao das instituicoes
do ensino superior do Parana de modo a colocar os cursos de graduacao
e pos-graduacdo de nosso estado em patamar compativel com os das
melhores universidades nacionais e estrangeiras. Nesse sentido, sao
necessarias acfes em diversas frentes, dentre as quais se destacam a
de capacitar os estudantes e docentes a participarem de intercambios
no exterior e realizarem cooperacao internacional. Entretanto, essa
participacdo esta cada vez mais dependente do conhecimento de linguas

estrangeiras, especialmente da lingua inglesa’.

O excerto 2 reitera a mensagem contida no Excerto 1. Além
da mobilidade, o programa esta textualizado como agente promotor da

4 SETI. Site institucional. Disponivel em: http://www.seti.pr.gov.br/modules/
conteudo/conteudo.php?conteudo=272. Acesso: 20 de junho de 2017.

5 SETI. Site institucional. Disponivel em: http://www.seti.pr.gov.br/modules/
conteudo/conteudo.php?conteudo=272. Acesso: 20 de junho de 2017.
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internacionalizacao (novamente as duas palavras-chave) com potencial
para colocar as universidades em “patamar compativel com as das
melhores universidades nacional e estrangeiras”. Isto demonstra que
o sentido para se aprender uma lingua estrangeira esta intrinsicamente
relacionado ao objetivo de internacionalizar as universidades publicas.
“A prioridade da lingua inglesa esta em possibilitar que estudantes e
docentes participem de intercambio no exterior e realizem cooperacao
internacional”, ou seja, acOes supostamente relacionadas a melhor
avaliacdo dos programas de pos-graduacao. A lingua inglesa é aqui
posicionada como o instrumento que permite participar e “realizar”,
adquirindo carater instrumental para se atingir o objetivo de igualar os
programas de pos-graduacao aos programas considerados de qualidade e
que produzem e disseminam conhecimento em inglés. Neste caso, inglés
se torna também sindénimo de qualidade. O trecho “a participacao esta
cada vez mais dependente do conhecimento de linguas estrangeiras,
especialmente da lingua inglesa” reforca a ideia de que o aprendizado
de linguas é condicao primordial para se atingir o objetivo.

No excerto 3, os agentes universitarios aparecem ao lado de
docentes e discentes como atores pacientes do programa, que se alia a
outro ator com papel ativo: o teste TOEFL iBT.

Excerto 3

Para tanto, o programa abre oportunidade a docentes, alunos da
graduacdo e da pés-graduacao e agentes universitarios das Instituicoes
Estaduais de Ensino Superior (IES) paranaenses ao ofertar cursos
preparatérios semestrais, em nivel intermediario e pds-intermediario,
para o exame do TOEFL iBT (Test of English as a Second Language
/ Internet-Based). O teste TOEFL iBT avalia a capacidade do aluno
de usar e compreender o inglés na esfera académica ao combinar as
habilidades de compreensao e expressao oral, leitura e escrita para
realizar tarefas académicas®.

Neste excerto, o programa € responsavel por abrir
oportunidades especialmente vinculadas ao dominio do inglés em
niveis compativeis com participar de intercambio no exterior e realizar
cooperacdo internacional. A incongruéncia de se ter esses objetivos
para agentes universitarios ndao parece ser percebida, pois o programa

6 SETI. Site institucional. Disponivel em: http://www.seti.pr.gov.br/modules/
conteudo/conteudo.php?conteudo=272. Acesso: 20 de junho de 2017.
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oferta “cursos preparatérios semestrais, em nivel intermediario e pds-
intermedidrio, para o exame do TOEFL iBT (Test of English as a Second
Language / Internet-Based)”. Este teste é requisitado primordialmente
para quem almeja realizar intercambio no exterior, o que ndo seria
necessariamente o desejo (e a necessidade) dos agentes universitarios.

Testes internacionais como o TOEFL iBT mascaram a
diversidade linguistica da lingua inglesa quando usada nos processos de
internacionalizacao e estabelecem padrdes pautados pelas variedades
de prestigio. A escolha de cursos preparatérios para o teste sinaliza
para uma visao de internacionalizacao “no exterior”, contrapondo-
se ao modelo de internacionalizacdao “em casa”. Nesse contexto,
qualidade poderia ser equacionada com aquilo que o teste mede, ou
seja, as competéncias que poderiam ser (ou ndo) consideradas como
satisfatorias pelas instituicoes recebedoras desses docentes, discentes
ou agentes universitarios.

O fato de o teste pautar o ensino ofertado pelo PFI atrela
fortemente os objetivos do programa a uma agenda de mobilidade para
fora (outbound), tornando-o mimese do programa nacional Inglés sem
Fronteiras. Restaria somente explicar porque agentes universitarios
estariam incluidos. De que modo a qualidade internacional dos
programas de pds-graduacdo estaria sendo contemplada? A resposta
poderia residir no valor simbdlico do teste, sinénimo de qualidade da
lingua inglesa que, sendo de dominio de agentes universitarios, poderia
contribuir para elevacdo das notas nas avaliacdes por érgaos de fomento.

A politica linguistica na pratica: representacées de atores envolvidos
na 12 fase do PFI

Tendo apresentado, na se¢ao anterior, os atores sociais e como
foram representados nos textos oficiais, nesta secao apresentamos 0s
dados colhidos junto aos instrutores e alunos dos cursos ofertados
na primeira fase do PFI, com vistas a identificacdo das ideologias
subjacentes ao programa.

Como mencionado, a primeira fase do PFI teve como objetivo
principal a preparacao para o teste TOEFL iBT. As representacoes sobre
o programa em documentos oficiais apresentadas na se¢ao anterior
revelaram que os atores com papel ativo foram o programa e o teste,
com docentes, discentes e agentes universitarios exercendo papéis de
recipientes dessas acoes.
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Politicas realizam-se na pratica pelas reinterpretacdes de seus
atores. Deste modo, a fim de conhecer as representacoes de instrutores
e alunos do programa, especialmente com relacdo ao estatuto da lingua
inglesa, foi elaborado um questionario encaminhado as coordenadoras
do programa nas sete universidades paranaenses, em 28 de abril de 2017.
Portanto, este levantamento teve como propdsito obter as percepcdes
dos participantes, e os dados foram tratados quantitativamente, porém
sem intencdo de estabelecer generalizacGes. As categorias de anadlise
sdo as representacdes dos envolvidos acerca do programa, da lingua
inglesa e sobre falantes e professores de inglés,

Em e-mail enviado aos coordenadores do PFI, foi solicitado
que encaminhassem o link https://goo.gl/forms/kxHOfHXdS61nkNhs2
para os estudantes e instrutores da sua universidade. Comprometemo-
nos a enviar previamente o texto final, antes de sua publicacdo, de
modo a obter feedback, o que foi feito em 17 de julho de 2018. Também
compartilhamos o texto “Faz sentido querer falar inglés como os
nativos?” (GIMENEZ, 2015) como retribuicdo pela gentileza. Até o
momento da redacao deste texto (outubro de 2018), obtivemos 103
respostas. O perfil dos respondentes pode ser visto na Tabela 1, a seguir:?

Tabela 1 — Respondentes do questionario por categoria, grau de instrucao e instituicdo

UNIVERSIDADE INSTRUTORES ESTUDANTES

UEL 1M 16(2G,2E, 8 M, 4 D)
UEM 2(1M1D) 41(25G,1E,5M, 10 D)
UENP 1G 04 (2G,1M,1D)

UEPG 1E 27 (9 -G, 4-E, 8 M, 6 D)
UNESPAR 2 M 06 G

UNICENTRO 3 M 00

UNIOESTE 0 00

TOTAL 10 (1G, 1E, 7M, 1D) 93 (45 G, 6 E, 22 M, 20 D)

onte: Os autores.

Dos 93 respondentes, 29 nao concluiram o curso (31%).
Os motivos principais estiveram relacionados a falta de tempo e
incompatibilidade de horarios. Observa-se grande heterogeneidade
quanto ao publico-alvo e qualificacdo dos instrutores, com 70%
portadores do titulo de Mestre. Pelo menos com relacao a amostra que
respondeu o questionario, pode-se afirmar que o Programa contou

7 G, M e D, referem-se ao grau de instrucao do participante: Graduacao, Mestrado e
Doutorado, respectivamente.
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com instrutores qualificados e que o publico-alvo esteve igualmente
distribuido entre graduandos e pds-graduandos. E notavel que, apesar
dos cursos terem sido oferecidos também a agentes universitarios,
nenhum deles respondeu o questionario.

Na sequéncia analisaremos as percepcdes dos participantes a
respeito do Programa, da lingua inglesa, seus falantes e professores de
inglés. Os dados foram analisados com base na ADC.

Representacoes sobre o Programa

Quatroassercoes foramincluidas para conhecer o entendimento
dos participantes acerca dos objetivos do Programa e de sua contribuicao
para o aprendizado de inglés. A primeira (O Parand Fala Inglés foi criado
para melhorar a avalia¢gdo dos programas de pds-graduacdo da minha
universidade) revelou que um dos principais motivos do programa nao
estava claro para todos os estudantes ou instrutores (grafico 1).

Com relacdo ao nivel de ensino (O Programa Parand Fala Inglés
foi criado para ensinar inglés para iniciantes), da mesma forma parece
ndo ter havido o entendimento de que se tratava de curso preparatério
para um exame que exigia certo dominio da lingua, pois se esperava
unanimidade quanto a discordancia. Isto indica que quase 30% dos
respondentes desconhecia que o curso ndo era para iniciantes (grafico
2). Se considerarmos que um instrutor também concordou, verifica-
se que até mesmo dentre os instrutores os propdsitos do programa na
primeira etapa ndo estavam claros. Uma explicacdo alternativa é a de
que na instituicao do instrutor a maioria dos alunos tinha nivel basico e
0s cursos tiveram que ser adaptados. Este € um aspecto relevante para se
levar em conta, pois as instituicoes podem ter diferentes necessidades
dependendo do grau de proficiéncia de sua comunidade e de seus
objetivos com o programa. A flexibilidade para recontextualizacdes
locais é fundamental para a realizacao do programa, que podera atingir
diferentes objetivos em cada universidade.
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Grafico 1 - PFI para melhorar avaliacdo da pés-graduacao - Grafico 2 - PFI para iniciantes
PFl para melhorar avaliagdo pés-graduagao PFl para iniciantes

M estudantes  Minstrutores M estudantes Minstrutores

concordo discordo concordo discordo

Fonte: os autores.

Se o PFIvisava principalmente mobilidade “outgoing”, também
ndo excluia possibilidade de mobilidade incoming. De fato, o atrelamento
do PFI a internacionalizacdo das universidades poderia sugerir que o
programa fora criado para facilitar a recepc¢ao de estrangeiros, o que
foi captado pela assercao “O Programa Parand Fala Inglés foi criado para
ensinar inglés para recebimento de alunos e professores estrangeiros na
universidade”. Nota-se aqui uma divisao acentuada entre os estudantes
que acreditavam que sim e os que discordavam. Quanto aos instrutores,
houve maior concordancia de que esse ndo era o objetivo do programa
(grafico 4).

Grafico 3 - PFI para recepcao de estrangeiros - Grafico 4 - Inglés suficiente para
atingir objetivos de aprendizagem.

PFl para recep¢io de estrangeiros Inglés suficiente para objetivos

Mestudantes  Minstrutores

11

- : :
concordo concordo nem concordo  discordo dscordo
fortemente fortemente nem discordo fortemente

Fonte: os autores.

Com relacdo ao alcance de objetivos, as respostas a assercao
“0 inglés que eu aprendi no Parand Fala Inglés foi suficiente para atingir os
meus objetivos para aprender essa lingua” sugerem duvidas quanto a este
quesito, pois foram quase equivalentes as manifestaces de concordancia
e de ambivaléncia, conforme se vé no Grafico 4.

Esse conjunto de percepcdes sobre o PFI sugere ndo haver
alinhamento as representacdes do Programa por parte da SETI-PR,
discutidas na secao anterior. Pressupondo a representatividade desta
amostra, salienta-se a necessidade de construcao dos sentidos para o
programa junto a instrutores e estudantes.
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Representacoes sobre a lingua inglesa

Ideologias linguisticas podem ser conceituadas como faz Piller
(2015, p. 4):

Ideologias linguisticas sdo melhor compreendidas como
crengas, sentimentos e concepgdes sobre lingua que sdo
socialmente compartilhadas e dialeticamente relacionam
lingua e sociedadeldeologias linguisticas subjazem o uso da
lingua, o que por sua vez formam as ideologias linguisticas; e
juntas, elas servem fins sociais; em outras palavras, o propésito
das ideologias linguisticas ndo é realmente linguistico, mas
social. Com qualquer coisa social, as ideologias linguisticas
estdo vinculadas a interesses, sdo multiplas e contestadas.®

Para Fairclough (2003), as ideologias representam aspectos
do mundo que podem contribuir para o estabelecimento, manutencao
ou transformacdo das relacdes de poder, exploracao e dominacao.
Deste modo, percepcoes e crencas sobre as linguas dizem respeito
aos modos como diferentes interesses podem ser mantidos pela (re)
producao de representacdes cuja intertextualidade manifesta-se
pela presenca de vozes de diferentes atores sociais. No contexto da
internacionalizacao do ensino superior ao redor do mundo, tem-se
tornado hegemodnico o discurso de que o conhecimento da lingua
inglesa é indispensavel. A unanimidade de resposta afirmativa por
estudantes e instrutores (grafico 5) revela que no PFI é incontestada
a ideia de que “Hoje em dia, quem ndo sabe inglés fica excluido da
participacdo em nivel internacional”.

Piller (2015, p.1) aborda essa concordancia afirmando que:

Muitas pessoas ao redor do mundo provavelmente concordam
com o que segue: O inglés é a lingua mais usada nas trocas
culturais, cientificas e culturais. O melhor tipo de inglés é o
falado pelos falantes nativos, principalmente aqueles oriundos
do Reino Unido ou dos Estados Unidos, e todo mundo deveria
tentar imitar o inglés deles®.

8 “Language ideologies are thus best understood as beliefs, feelings, and conceptions about
language that are socially shared and relate language and society in a dialectical fashion.
Language ideologies undergird language use, which in turn shapes language ideologies; and,
together, they serve social ends, in other words, the purpose of language ideologies is not really
linguistic but social. Like anything social, language ideologies are interested, multiple, and
contested” (PILLER, 2015, p. 4).

9 “Many people from around the world are likely to agree on the following: English is the
most useful language for global commercial, scientific, and cultural exchange. The best kind
of English is spoken by native speakers, particularly those from the United Kingdom and the
United States of America, and everyone else should try to emulate their English” (PILLER, 2015,

p. 1).
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Sobre essa questdo, os estudantes mostraram-se divididos,
enquanto apenas um instrutor indicou concordancia. Para a afirmacao
“0 inglés correto e que deve ser ensinado é o falado por norte-americanos
ou britdnicos”, nota-se dissonancia entre as concepcdes dos estudantes
e dos instrutores. Isto indica que a ideologia do falante nativo parece
encontrar maior respaldo dentre os aprendizes, ainda que um instrutor
tenha concordado com a afirmacdo (grafico 6).

Grafico 5 - Inglés correto  Grafico 6 - Inglés norte-americano mais facil de entender

Inglés corrreto de britanicos ou norte-

X Inglés norte-americano mais facil de entender
americanos

lestudantos M instrutores
M estudantes  Minstrutores

| LL[LL

concordo concordo  nem concordo  discordo discordo
fortemente nem discordo fortemente

1

concordo discordo

Fonte: os autores.

Nas discussdes sobre inglés como lingua internacional, tem
grande aceitacdo a ideia de que o “inglés falado pelos norte-americanos
é mais facil de ser entendido em qualquer lugar do mundo”, o que
foi contestado pela maioria dos instrutores, mas dividiu os estudantes,
a exemplo da assercao anterior. A familiaridade com essa variedade
linguistica pode ter sido responsdvel pelas respostas. E preciso
considerar que os cursos eram preparatérios para o TOEFL iBT e,
portanto, privilegiavam a variante norte-americana.

Quanto ao valor do inglés para a vida académica (A lingua
inglesa é uma ferramenta essencial para minha ocupagdo/meus estudos) 0s
estudantes responderam afirmativamente, em sua grande maioria,
confirmando a preponderancia do inglés como ferramenta no trabalho
e estudos, percepcao esta confirmada nos graficos 7 e 8.
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Grafico 7 - LI essencial para estudos Grafico 8- Percepc¢ao de estudantes sobre
inglés na academia

Ll essencial para estudos Estudantes

M concordo M discordo
72

6 6 3 6
— — — —
concordo concordo  nemconcordo  discordo discordo Inclusio no mundo linglés obrigatério em  Minha universidade deveria

fortement discord fortement académico depende do todos os cursos de  incentivar os professores a
ortemente nem discordo ortemente inglés. graduagio dar aulas em inglés.

Fonte: os autores.

Como se observa no Grafico 9, as representacdes de estudantes
e instrutores demonstram convergéncia, porém € significativo que haja
um bom numero que contesta que o inglés deveria ser empregado como
meio de instrucao.

Grafico 9 - Percepcdo de instrutores sobre inglés na academia
INSTRUTORES

M concordo M discordo

Inclusdo no mundo linglés obrigatério em Minha universidade
académico depende do todos os cursos de deveria incentivar os
inglés graduacido professores a dar aulas em
inglés.

Fonte: os autores.

Representacoes sobre falantes e professores de inglés

A ideologia do falante nativo (native speakerism) sustenta que
os melhores falantes da lingua sdo os que a tém como lingua materna,
percepcao que vem sendo contestada a medida que a lingua se espalha
ao redor do mundo. Concepc¢oes alternativas vém sendo defendidas,
especialmente considerando que a maioria dos professores de inglés
sdo falantes ndo nativos. Ao lado do prestigio conferido pelo berco,
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também o fato de ser originario de pais do circulo interno confere
automaticamente status diferenciado. Para avaliar como pensavam o0s
participantes do PFI, foram feitas duas assercdes sobre a competéncia
pedagogica e saber inglés. Um pequeno numero de estudantes e um
instrutor parecem concordar que, se o professor de qualquer disciplina
sabe inglés, isto lhe confere maior competéncia. Os estudantes discordam
mais significativamente de que professores nativos sejam professores
melhores (grafico 10). O inglés com valor simbdlico ndo parece encontrar
muito respaldo dentre os participantes, porém é importante observar
que uma pequena parcela de estudantes concorda que professores que
saibam inglés ensinam melhor.

7 e . A e oA . .
Grafico 10 - Melhores professores de ingles Grafico 11 - Vivéncia no Exterior
Melhores professores Vivéncia no Exterior
discordo instrutores . discordo fortemente [ -
1 nem concordo nem discordo —
concordo instrutores
concordo
concordo estudantes . concordo fortemente —
0O 10 20 30 40 S0 60 70 80 90 100 0 5 10 15 20 25 30
M Falantes n3o-nativos de inglés ndo conseguem ser bons professores dessa lingua.
M estudantes  Minstrutores

M Os melhores professores de diversas disciplinas universidade sdo os que sabem inglés

Fonte: os autores

A vivéncia no exterior também pode ser vista com valor
simbdlico. Para a afirmacdo “Professores que tiveram vivéncia no
exterior sdo melhores do que os ndo tiveram essa experiéncia”, a maioria
dos estudantes concordou ou ndo conseguia se posicionar, ao passo que
a maioria dos instrutores discordou, conforme se vé no Grafico 11.

As respostas dos participantes sugerem que estudantes que
participaram da primeira fase do PFI ndo tém opinido formada sobre
questoes de autenticidade da lingua inglesa, conforme discutido em Heller
e Duchéne (2012), isto é, ndo creditam totalmente a eficiéncia pedagdgica a
vivéncias auténticas (construidas em lugares onde o inglés é lingua nativa).

Consideracoes finais

Neste texto investigamos as representacoes do PFI enquanto
uma politica linguistica de alcance regional para o ensino de lingua
inglesa. As vozes oficiais e de atores recipientes das ac¢des foram
ouvidas. Em relacdo as representacoes do programa, podemos ressaltar
que, no contexto de producdo de textos, o programa € posicionado
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como aquele que capacita, promove e realiza a internacionalizacao. Ou
seja, esta representado como tendo como objetivo principal o incentivo
a internacionalizacdao (que esta atrelada a melhoria dos programas
de pds-graduacdo) e visivelmente ao estabelecimento da cooperacdo
internacional. Ja no contexto da pratica, o programa ndo é representado
com esse objetivo, pois alunos e professores parecem nao compartilhar
desse entendimento. Essa diferenca de percepcoes sobre o PFI entre
seus contextos sugere nao haver alinhamento entre as representacoes
dos participantes do programa e aqueles da agéncia financiadora.

Em relacdo as representacdes sobre a lingua inglesa, tanto os
contextos de producdo de texto quanto o contexto de pratica indicam
alinhamento ao discurso hegeménico de que o conhecimento da
lingua inglesa é indispensavel. Do mesmo modo, também reforcam
ideologias do inglés como commodity, como bem de consumo com
carater estritamente instrumental e simbdlico. Além disso, a ideologia
do falante nativo parece encontrar ressonancia dentre os respondentes.
Estudantes e professores se dividem em relacao a essa questao, no
contexto da pratica, oscilando em representacdes que ora valorizam o
falante nativo ora o falante ndao nativo.

Podemos afirmar que a andlise das representacdes aqui
realizadas posiciona o inglés como ‘“‘umbem de consumo estratégico para
a mobilidade de alunos no escopo de politicas de internacionalizacdo”
(SZUNDY, 2016, p. 107). Os resultados encontrados coadunam com
0s expostos por Passoni (2018) ao analisar a politica linguistica —
em ambito nacional — do Idiomas Sem Fronteiras: os programas tém
reforcado as ideologias do falante nativo e do inglés instrumental. A
compreensao das ideologias que tém permeado essa politica linguistica
pode colaborar para que os atores envolvidos atribuam diferentes
sentidos e ressignifiquem o programa por meio de uma implementagao
critica e de acordo com as necessidades locais.

Representacoes precisam ser questionadas e problematizadas
principalmente quando programas COmo esse passam a se preocupar
com a formacdo de professores (como é o caso do PFI em sua segunda
fase, por meio de carga horaria destinada a formacao de professores),
porque é “por meio dos significados produzidos pelas representacdes que
damos sentido a nossa experiéncia e aquilo que somos*” (WOODWARD,
2011, p. 17). Também precisam ser problematizados quando comecam a

10 “it is through meanings that are produced by the representation that we give meaning to our
experience and to what we are” (WOODWARD, 2011, p. 17).
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ser oferecidos em larga escala nas instituicdes de ensino e passam a ser
responsaveis pelo ensino de linguas em determinado contexto, ja que
a maneira como atores sociais sao representados indica suas posicoes
em relacdo as atividades (RESENDE, 2012). Essas representacdes,
portanto, forjam os modos de agir, as representacoes e as identidades
dos envolvidos.

Em outro momento, langaremos nosso olhar para a segunda
fase do programa, que tem como foco outras agoes e, consequentemente,
outras implicagoes.
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